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AUTORIZA LLAMADO A LICITACION

PUBLICA ID 587-114-LR23,
DESTINADA A CONTRATAR EL
SERVICIO DE SUMINISTRO,

INSTALACION, IMPLEMENTACION,
MIGRACION, PUESTA EN MARCHA,
OPERACION, SOPORTE Y
MANTENCION DE LA RED NACIONAL
DE DATOS MPLS, POR EL PERIODO DE
48 MESES; APRUEBA BASES
ADMINISTRATIVAS, BASES TECNICAS

Y SuUsS ANEXOS; DESIGNA
RBANISMO 7
T UBSECRETARIA FUNCIONARIO ENCARGADO DE LA
y CUSTODIA DE LAS OFERTAS ) E
INTEGRANTES DE LA COMISION
13 MAR ZUZL EVALUADORA.
DECRETO TRAMITADO ”o O 2 i
DECRETO N°

HOY SE DECRETO LO QUE SIGUE
SANTIAGO, 25 ENE 2024

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N°® 16.391, de 1965, que crea el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el Decreto
Ley N° 1.305, de 1976, que reestructura y regionaliza el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; la Ley
N° 18.575, de 1986, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la
Ley N° 19.880, de 2003, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los ()rganos de la Administracion del Estado; fa Ley N° 19.886, de 2003, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; el Decreto Supremo N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886; el Decreto
Supremo N° 53, (V. y U.), de 2015, que delega facuitad para adquirir bienes y contratar servicios y
la representacion extrajudicial del fisco a autoridades y funcionarios que se indican, modificado por
el Decreto Supremo N° 27, (V. y U.), de 2022; la Resolucion Exenta N° 2.313, (V. y U.), de 2019,
que aprueba cuarta versidén del manual de procedimientos del sistema de compras y contrataciones
del Ministerio de Vivienda y Urbanismo y sus Secretarias Regionales Ministeriales; el Decreto
Supremo N° 71, de 2022, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que nombra Ministros y
Ministras de Estado en las carteras que se indican; la Resolucion Exenta N° 1.116, (V. y U.), de 2020,
que aprueba Protocolo Aplicable a Contrataciones de la Division Informatica MINVU; la Ley N° 21.640,
de Presupuesto de Ingresos y Gastos del Sector Publico para el afio 2024; la Resolucién N° 7, de
2019, que fija normas sobre exencion del trdmite de toma de razén y la Resolucidon N° 14, de 2022,
que determina los montos en Unidades Tributarias Mensuales, a partir de los cuales los actos que se
individualizan quedaradn sujetos a toma de razén y establece controles de reemplazo cuando

corresponda, ambas de la Contraloria Genera!l de la Republica; las facultades de que estoy investido,
Y

CONSIDERANDO:

[ S R Pagina 1 de 73

TOMADO DE RAZON CON ALCANCES
Oficio: E462104/2024

Fecha: 13/03/2024

DOROTHY AURORA PEREZ GUTIERREZ
Contralora General de la Republica (S)




Ministerio de
f Vivienda y
iRl Urbanismo

Labinroe de Chile

a. Que, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, en adelante "MINVU", requiere contratar el servicio
de suministro, instalacion, implementacion, migracidn, puesta en marcha, operacion, soporte y
mantencion de la red nacional de datos MPLS, para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo;
las dieciséis (16) Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; los dieciséis {16}
Servicios de Vivienda y Urbanizacion; y, el Parque Metropolitano de Santiago.

b. Que, mediante SELICO N° 730/2023 autorizado por el Jefe de {a Division Informatica del MINVU,
con fecha 21 de julio de 2023, se solicita la contratacion indicada en el literal a. precedente.

c. Que, los Servicios de Vivienda y Urbanizacién son servicios descentralizados que se relacionan
con el Estado a través del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 25 del Decreto Ley N° 1.305, de 1975, que reestructura y regionaliza el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo; vy, su correlativo en el articulo 1° del Decreto Supremo N° 355, de 1976,
de Vivienda y Urbanismo, que aprueba el reglamento organico de los Servicios de Vivienda y
Urbanizacién.

d. Que, en atencion a lo anterior y teniendo presente el principio de eficiencia en el uso de los
recursos del Estado de Chile, asi como el de economia procedimental, los Directores de los
Servicios de Vivienda y Urbanizacion, en uso de las facultades concedidas en el articulo 15 del
Decreto Supremo N° 355, de 1976, de Vivienda y Urbanismo, que aprueba el reglamento
organico de los Servicios de Vivienda y Urbanizacién, en conjunto con el Parque Metropotitano
de Santiago, segun lo dispuesto en la Resolucidn N° 6.630, (V. y U.), de 2009, han otorgado los
siguientes mandatos especiales a la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo para que ésta realice
y suscriba en su nombre y representacién, todos los tramites, diligencias, actos, contratos e
instrumentos que fueren necesarios para contratar el servicio de red nacional de datos MPLS, de
acuerdo al siguiente detalle:

« Regibén de Arica y Parinacota, de fecha 14 de agosto de 2023, firmado por la Directora dofia
Gladys Acufia Rosales, aprobado mediante Resolucion Exenta N° 0789, de 16 de agosto de 2023,
del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Regidn de Arica y Parinacota.

« Region de Tarapacd, de fecha 03 de agosto de 2023, firmado por el Director (S) don Juan
Pablo Sepulveda Rosso, aprobado mediante Resolucion Exenta N° 0103, de 11 de agosto de
2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de Tarapaca.

« Regién de Antofagasta, de fecha 04 de agosto de 2023, firmado por el Director don Ricardo
Antonic Gonzalez Campos, aprobado mediante Resolucion Exenta electronica N° 1.193, de 18
de agosto de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de Antofagasta.

« Region de Atacama, de fecha 03 de agosto de 2023, firmado por el Director don Rodrigo
Maturana Fuentes, aprobado mediante Resolucion Exenta electrénica N° 2.967, de 14 de agosto
de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacién de la Regién de Atacama.

» Regién de Coquimbo, de fecha 23 de agosto de 2023, firmado por el Director don Angelo
Montafio Espejo, aprobado mediante Resolucidn Exenta electrénica N° 1.687, de 29 de agosto
de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de Coquimbo.

« Regién de Valparaiso, de fecha 07 de agosto de 2023, firmado por el Director don Ricardo
Andrés Uribe Barahona, aprobado mediante Resolucidn Exenta electronica N° 9.134, de 05 de
septiembre de 2023, de! Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de Valparaiso.

» Region del Libertador General Bernardo O’Higgins, de fecha 10 de agosto de 2023, firmado
por el Director don Omar Gutiérrez Mesina, aprobado mediante Resolucién Exenta electronica
N° 4.023, de 17 de agosto de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region del
Libertador General Bernardo O’Higgins.
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+ Region del Maule, de fecha 18 de agosto de 2023, firmado por la Directora dofia Paula Andrea
Oliva Aravena, aprobado mediante Resolucion Exenta electronica N° 5.081, de 24 de agosto de
2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacidn de la Region del Maule.

« Region de Nuble, sin fecha, autorizado ante Notario Publico, don César Suarez Sanchez de la
quinta Notaria de Chillan con fecha 02 de agosto de 2023, firmado por el Director don Roberto
Ivan Grandén Monsalves, aprobado mediante Resolucion Exenta N° 809, de 08 de agosto de
2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Regién del Nuble.

e Region del Biobio, de fecha 03 de agosto de 2023, firmado por el Director (S) don Eduardo
Arriagada Vésquez, aprobado mediante Resolucidn Exenta electronica N° 4.514, de 27 de
septiembre de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacién de la Region del Biobio.

« Region de La Araucania, de fecha 03 de agosto de 2023, firmado por el Director don José Luis
Sepllveda Soza, aprobado mediante Resolucién Exenta electronica N° 4.233, de 15 de
septiembre de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de La Araucania.

e Regidon de Los Rios, de fecha 10 de agosto de 2023, firmado por el Director don Rodrigo
Enrique Septlveda Espinoza, aprobado mediante Resolucidon Exenta N° 1.045, de 10 de agosto
de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacién de la Region de Los Rios.

» Region de Los Lagos, de fecha 04 de agosto de 2023, firmado por la Directora dofia Isabel
Verdnica de la Vega Morales, aprobado mediante Resolucion Exenta electrénica N° 2.997, de 11
de agosto de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Region de Los Lagos.

+ Regidn de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, de fecha 02 de noviembre de 2023,
firmado por la Directora (S) dofia Veronica Soledad Farias Cornejo, aprobado mediante
Resolucion Exenta electrénica N° 2.295, de 06 de noviembre de 2023, del Servicio de Vivienda
y Urbanizacion de la Region de Aysén del General Carlos Ibafiez dei Campo.

« Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, de fecha 16 de agosto de 2023, firmado por
la Directora dofia Maria Luz Gajardo Salazar, aprobado mediante Resolucién Exenta electronica
N° 1.375, de 17 de agosto de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la Regién de
Magallanes y de la Antartica Chilena.

s Region Metropolitana de Santiago, de fecha 31 de agosto de 2023, firmado por el Director
(S) don Roberto Acosta Kerum, aprobado mediante Resolucién Exenta N° 3.558, de 14 de
septiembre de 2023, del Servicio de Vivienda y Urbanizacién de la Regién Metropolitana de
Santiago.

» Parque Metropolitano de Santiago, de fecha 09 de agosto de 2023, firmado por el Director
don Carlos Ponce Boutaud, aprobado mediante Resolucidn Exenta electronica N° 875, de 09 de
agosto de 2023, del Parque Metropolitano de Santiago.

Que, revisado el Catalogo Electronico de Convenios Marco dispuesto por la Direcciéon de Compras
y Contratacion Publica, en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones
del Estado, se verificé que el servicio requerido no se encuentra contenido en éste.

Que, a razén de lo anterior, se procedera a licitar publicamente la contratacion de la especie, a
través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.

Que, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo cuenta en la actualidad con el servicio de enlace de
datos MPLS, vigente hasta el 05 de agosto del 2024.

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 13 ter del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y dado que el monto de fa
Licitacion Pablica supera las 5.000 UTM, la Contraparte Técnica del MINVU, elabord el Informe
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Técnico “Dimensionamiento Licitacion de red de datos MPLS”, de fecha 05 de junio de 2023,
utilizado para la elaboracion de la Licitacién Pablica ID 587-114-LR23. Informe que contiene una
descripcion y justificacidn del servicio requerido, junto a un analisis de precios de éste.

i.  Que, la contratacion de la especie, por el monto involucrado, esta afecta al tramite de toma de
razoén.

j.  Que, existe disponibilidad de fondos en los presupuestos vigentes de la Subsecretaria de
Vivienda y Urbanismo, de los dieciséis (16) Servicios de Vivienda y Urbanizacién y del Parque

Metropolitanc de Santiago, para contratar el servicio referido en el literal a., por lo que,

DECRETO:

1. AUTORIZASE ¢l llamado a la Licitacion Publica 1D 587-114-LR23, destinada a contratar el
servicio de suministro, instalacién, impiementacion, migracién, puesta en marcha, operacion,
soporte y mantencién de una red nacional de datos MPLS, para la Subsecretaria de Vivienda v
Urbanismo; las dieciséis (16) Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; los
dieciséis (16) Servicios de Vivienda y Urbanizacién; y, el Parque Metropolitano de Santiago.

2. APRUEBANSE las Bases Administrativas, las Bases Técnicas y sus Anexos, para efectuar el
llamado a la Licitacién Pablica ID 587-114-1R23, cuyo texto es el siguiente:

I. BASES ADMINISTRATIVAS

1.1.- DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR

Ei Ministerio de Vivienda y Urbanismo, en apoyo a la ejecucién de sus funciones propias, establecidas
en la Ley N° 16.391, de 1965, que crea el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, y en el Decreto Ley
N° 1.305, de 1976, que reestructura y regionaliza el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; llama a
participar en esta licitacién a proponentes personas naturales, personas juridicas y uniones
temporales de proveedores, con el objeto de contratar el servicio de suministro, instalacion,
implementacién, migracién, puesta en marcha, operacion, soporte y mantencion de una red nacional
de datos MPLS, para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo; las dieciséis (16) Secretarias
Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; los dieciséis (16) Servicios de Vivienda v
Urbanizacion; y, el Parque Metropolitano de Santiago, cuyos objetivos y alcances se detallan en el

presente documento.

Linea ; Unidad de Presupuesto Clasificacion
Descripcion Cantidad
N° medida Referencial ONU

Contratacion del
UF 65.000.- 81112101

servicio de suministro
' (Sesenta y cinco mil | Proveedores de

1 instalacion, 01 Global
) y unidades de servicia de
implementacion,
) N fomento) Internet (ISP)
migracion y puesta en
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marcha de una red
nacional de datos MPLS.

Contratacién del
servicio de operacién,
2 soporte y mantencion 48 Mes
de una red nacional de

datos MPLS.

1.2.- CONDICIONES GENERALES

1.2.1.- NORMATIVA APLICABLE

El servicio se debera prestar cumpliendo la normativa legal y reglamentaria vigente sobre la materia,
entre otras:

a. La Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado y
sus modificaciones.

b. La Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de fos ()rganos de la Administracion del Estado y sus modificaciones.

¢. La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios y sus modificaciones.

d. El Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de
la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios
y sus modificaciones.

e. La Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad
del gasto publico, aumentar los estdndares de probidad y transparencia e introducir principios de
economia circular en las compras del Estado.

f. La Resolucion Exenta N° 2.156, de 2015, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que aprueba el
reglamento especial de seguridad y salud en el trabajo para empresas contratistas y subcontratistas
y/o empresas de servicios transitorios, que prestan servicios bajo el régimen de subcontratacion en
los organismos del sector vivienda: MINVU Central, SEREMI y SERVIU, a nivel nacional.

g. La Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales.

h. La Ley N° 20.123, de 2006, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que regula trabajo en
régimen de subcontratacion, el funcionamiento de las empresas de servicios transitorios y e} contrato

de trabajo de servicios transitorios.

1.2.2.- DOCUMENTACION QUE RIGE EL PROCESO LICITATORIO Y SU CONTRATACION
Asimismo, esta licitacidn se rige por los documentos que a continuacion se indican:

a. Las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos.

b. Las modificaciones a las Bases de Licitacion, debidamente aprobadas por acto administrativo.

c. Las respuestas a las preguntas realizadas por los oferentes y publicadas por el MINVU en el

Sistema de Informacion y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado.
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d. La oferta y los documentos anexos, presentados por el oferente adjudicado, en concordancia con
las presentes bases.

e. La resolucion de adjudicacion/desercion y los antecedentes que la fundan.

f. El contrato respectivo, su documentacion de respaldo y el acto administrativo que o aprueba.

g. La o las Ordenes de Compra emitidas a través del Sistema de Informacion y Gestién de Compras

y Contrataciones del Estado.

1.2.3.- MODIFICACION, SUSPENSION Y REVOCACION DEL PROCESO LICITATORIO

a. El MINVU podra modificar las Bases Administrativas, Bases Técnicas y sus Anexos, hasta antes del
vencimiento del plazo para presentar ofertas. Estas modificaciones deberan ser aprobadas mediante
acto administrativo de la autoridad competente, el que debe ser publicado en el Sistema de
Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, y deberan fijar prudencialmente un
nuevo plazo para la presentacion de ofertas, de manera de permitir que los proveedores interesados
puedan conocer y adecuar su oferta a tales modificaciones.

b. Asimismo, en caso de que el Tribunal de Contratacion Publica u otro 6rgano jurisdiccional
ordenasen la detencién del proceso licitatorio, previo a la adjudicacion, el MINVU podra suspenderlo
por una cantidad determinada de dias y, posteriormente, seguir con el curso normat de la licitacion,
¢c. Por otra parte, conforme a lo establecido en el articulo 61 de la Ley Ne¢ 13.880, que Establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen fos Actos de los Organos de la Administracién
del Estado, el MINVU podra revocar el llamado a la licitaciéon puablica. Lo anterior, debe ser aprobado

mediante acto administrativo de la autoridad competente.

1.2.4.- DEFINICIONES

Para la correcta interpretacién de los documentos de la propuesta y del contrato, ademas de las
definiciones establecidas en el articulo 2° del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministeric de
Hacienda, gue aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacidn de Servicios, para los efectos de las presentes bases de licitacion, se
entendera por:

a. MINVU o Secretaria de Estado: Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

b. Subsecretaria o Subsecretaria de Estado: Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo.

c. Bases: Bases Administrativas, Bases Técnicas y documentos anexos que se acompafian.

d. Bases Administrativas: el pliego de caracteristicas administrativas generales y/o particulares que
deberan cumplirse en el presente proceso.

e. Bases Técnicas: el pliego de caracteristicas técnicas generales y/o particulares que deberdn
cumplirse en el presente proceso.

f. Precio referencial: el costo preliminar aproximado previsto por el MINVU para la contratacion de
la especie.

g. Proveedor: toda persona naturai o juridica, chilena o extranjera, o agrupacién de las mismas, que
pueda proporcicnar bienes y/o servicios.

h. Oferente o proponente: proveedor que participa en el presente proceso licitatorio, presentando
una o mas ofertas.

i. Adjudicatario: oferente al cual le ha sido aceptada su oferta y adjudicada la presente licitacion,
para la suscripcién del contrato definitivo.

j. Contratista: adjudicatario con quien se celebra el contrato definitivo.
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k. Fuerza mayor o caso fortuito: "Se /lama fuerza mayor o caso fortuito el imprevisto a que no es
posible resistir, como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los actos de
autoridad ejercidos por un funcionario publico, etc.”, de acuerdo a lo establecido en el articuio 45 del
Codigo Civil.

I. Dias corridos: todos los dias de la semana, que se computan uno a uno en forma correlativa.

m. Dias habiles administrativos: todos los dias de la semana, excepto los dias sabados, domingos y
festivos.

n. Oferta o propuesta: cotizacion ofrecida por el proponente en la presente licitacion, la que deberd
ajustarse a l0s requisitos establecidos en los documentos de la licitacion.

o. Vigencia del contrato: plazo durante el cual el contrato esta en vigor y las partes contratantes
vinculadas cada una y obligadas a cumplir sus obligaciones contractuales.

p. Ampliacion del contrato: aumento del plazo inicial de duracion del contrato y/o de su monto.

1.2.5.- PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sdlo hecho de participar en la presente licitacion, acepta expresamente
el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones
contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las presentes bases de
licitacién y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la
informacion y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de acuerdo con las presentes
bases de licitacidén, asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

a. El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucion Politica de la Replblica de Chile en su
articulo 19, nimeros 1°, 4°, 5°, 6°, 12° y 16°, de conformidad a lo establecido en el articulo 485 del
Cédigo del Trabajo.

b. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos,
premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a funcionario publico
alguno en relacion con su oferta, con el proceso de licitacion pablica, ni con fa ejecucion del contrato
que eventualmente se deriven de la misma; ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas
que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en
la posterior adjudicacion y ejecucion del contrato que de ello se deriven.

c. El oferente se obliga a no intentar, ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas, que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera
fuese la conducta o acto especifico; y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, tratativas,
actos y/o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.

d. El oferente se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 35 ter de la Ley N° 21.634,
de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico,
aumentar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en
las compras del Estado, en cuanto a la prohibicion de comunicacién entre los participantes o
interesados en el proceso de contratacion una vez iniciado el procedimiento de contratacién, o entre
eventuales interesados o participantes en él y las personas que desempefien funciones en el
organismo licitante que participen del proceso de adjudicacion, independiente de su calidad juridica,
en lo referido directa o indirectamente a tal proceso, salvo que se realice a través del Sistema de
Informacion y Gestion de Compras Publicas administrado por la Direccion de Compras y Contratacion
Pubtica y en la forma establecida en las presentes bases de licitacion, que asegure la participacion e
igualdad de todos los oferentes.
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e. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacion y documentacion, que deba presentar
para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para
asegurar su veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia.

f. El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones
establecidas en las presentes bases de licitacion, sus documentos integrantes y del contrato que de
ellos se derivasen.

g. Eloferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, juridicidad, ética,
moral, probidad, buena fe, buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio y en
la ejecucion del servicio licitado.

h. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el presente proceso licitatorio es una
propuesta real y seria, con informacion fidedigna; vy, en términos técnicos y econdémicos ajustados a
la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con ja misma, en las condiciones y oportunidad
ofertadas.

i. El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones
anteriormente expresadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados, dependientes,
asesores, agentes; y, en general, por todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa
o indirectamente en virtud y/o como efecto de la presente licitacion, incluidos sus subcontratistas,
haciéndose plenamente responsable de las consecuencias de su infraccidon, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos

correspondientes.

1.3.- CRONOGRAMA DE LICITACION
a. Las etapas y plazos de la presente licitacion se realizardn de acuerdo con lo establecido en €l
siguiente recuadro, las cuales quedaran reflejadas como fechas concretas en el punto 3 de la ficha

de ticitacion publicada en el Sistema de Informacién vy Gestion de Compras y Contrataciones del

Estado.

A contar de la total tramitacién del acto administrativo que

Fecha de Publicacion o, L
apruebe el llamado a la presente licitacién publica.

Fecha Inicio de Preguntas Ei dia de publicacion del llamado a la presente licitacion.

Hasta las 12:00 horas del décimo (10°) dia siguiente habil de

Fecha Final de Preguntas L, o Lo
la “Fecha de Publicacién” de la presente licitacion publica.

Hasta las 19:00 horas de! décimo quinto (15°) dia siguiente
habil de la “Fecha de Publicacién” de la presente licitacion
publica.

Fecha de Pubtlicacidn de | En caso de que el nimero de preguntas que se reciba sea
Respuestas superior a 50, la entidad licitante podra aumentar el plazo de
publicacién de respuestas hasta por quince (15) dias habiles.
A su vez, se aumentara en el mismo plazo las fechas que

prosiguen a esta.

Fecha entrega garantia de | Hasta las 13:00 horas de la fecha de Cierre de Recepcion de

seriedad de la oferta Ofertas, de la presente licitacion publica.

] A las 15:10 horas del vigésimo quinto (25°) dia siguiente
Fecha y hora de Cierre de , )
. habil de la “Fecha de Publicaciéon” de la presente licitacién
Recepcion de Ofertas L
publica. En caso de aumentarse el plazo de publicacion de
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respuestas, se deberd modificar la fecha de Cierre de
Recepcion de Ofertas, proporcionalmente.

Fecha y hora de Apertura | A las 15:30 horas del mismo dia de la fecha de Cierre de
Electronica Recepcion de Ofertas de la presente licitacion.

L, Dentro de los diez (10) dias siguientes habiles de la “Fecha y
Fecha de Evaluacion de Ofertas . o
hora de Apertura Electronica” de la presente licitacion.

o B Dentro de los veinte (20) dias siguientes habiles de la “Fecha
Fecha de Adjudicacion/Desercion ) o,
de Evaluacion de Ofertas” de la presente licitacion.

Dentro del plazo de cuarenta (40) dias siguientes habiles de
Fecha del Contrato .
la “Fecha de Adjudicacion”.

b. Todos los piazos de dias que se indican en las presentes bases de licitacién son de dias habiles
administrativos, a menos que, se manifieste expresamente lo contrario.

c. Con el objeto de aumentar la participacion de oferentes o en el caso de ocurrir a hipotesis
planteada en el acapite “Fecha de Publicacion de Respuestas”, el MINVU podra extender el plazo de
Cierre de Recepcién de Ofertas por hasta quince (15) dias hdabiles, mediante la emision del
correspondiente acto administrativo totalmente tramitado, el cual debera publicarse oportunamente

en el Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.

Una vez publicado el presente proceso licitatorio, y en caso de que, existan diferencias entre la
ha de la licitacion publicada en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones

b. Todas las notificaciones a efectuarse en el transcurso de la presente licitacion se entenderan
realizadas luego de transcurridas veinticuatro horas, desde que el MINVU publique, en el Sistema de
Informacién y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado, el respectivo documento o el acto
administrativo objeto de la notificacion.

¢. Los oferentes podran formuiar consultas respecto de las disposiciones contenidas en las bases de
la presente licitacion o en relacidén con el proceso licitatorio en general.

d. Como mecanismo de consuitas y respuestas, se hara uso del foro que para estos efectos se dispone
en el Sistema de Informacidn y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.

e. No se admitiran consultas por otro medio, ni posteriores al plazo sefalado en el punto 3 de la ficha
de licitacion publicada en el Sistema de Informacion y Gestién de Compras y Contrataciones del
Estado.

f. En ningun caso los oferentes podran alegar desconocimiento de las respuestas a las consultas.

g. A suvez, los proveedores tienen derecho a efectuar reclamos relacionados con el presente proceso
licitatorio, a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado,
conforme se establece en la Resolucion Exenta N°® 585-B, de 2021, que aprueba nuevas politicas y
condiciones de uso del Sistema de Compras Pablicas y Registro de Proveedores, de la Direccion de
Compras y Contrataciéon Puablica, y sus modificaciones.

1.5.- REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION

a. Los proponentes no podran haber sido condenados por practicas antisindicales, por infraccién a
los derechos fundamentales de los trabajadores o por los delitos concursales establecidos en los
articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal, dentro de los anteriores dos afios contados hacia atras
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desde la presentacidon de la propuesta; y, no encontrarse afecto a lo establecido en el articulo 35
quater de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la
calidad del gasto plblico, aumentar ios estandares de probidad y transparencia e introducir principios
de economia circular en las compras del Estado.

b. Los proponentes que sean personas juridicas, ademas, no podran haber declarado la disolucién o
cancelacion de su personalidad juridica y no se les podra haber decretado la prohibicion temporal o

perpetua de celebrar actos y/o contratos con organismos del Estado, por tribunal competente,

conforme a lo sefialado en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393, gue Establece la Responsabilidad

HOJA
RECTIFICADA

Penal de ias Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y
Delitos de Cohecho que Indica.

c. No podran participar las personas que hubieren sido condenadas con la medida establecida en el
articulo 26, letra d), del DL N° 211, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado

mediante el DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion.
d. No podran participar las personas que hubieren sido condenadas con la medida establecida en el

articulo 33, de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

e. En el caso de que dos o0 mas oferentes deseen participar del presente proceso licitatorio como una
unidn temporal de proveedores, conforme se establece en el articulo 67 bis del Decreto Supremo N°
50, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases
bre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios:

1. Deberan establecer, en el documento que formaliza la unidn, a lo menos, Ia solidaridad entre las
rtes respecto de todas las obligaciones que se generen con la entidad y el nombramiento de un
presentante o apoderado comuin con poderes suficientes.

e.2. La vigencia de esta union temporal de proveedores no podra ser inferior a la del contrato,
incluyendo el plazo de ampliacion del contrato establecido en las presentes Bases Administrativas.
e.3. Los integrantes de la uni6on temporal de proveedores determinaran qué antecedentes
presentaran para ser considerados en la evaluacion respectiva, siempre y cuando lo anterior no
signifique ocultar informacion relevante para la ejecucién del respectivo contratc que afecte a alguno

de los integrantes de la misma.
1.6.- REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

1.6.1.- CONDICIONES DEL SERVICIO

a. La oferta debe dar cumplimiento a cada una de las condiciones establecidas en todo el punto 2.3.-
“Descripcién del servicio”, de las Bases Técnicas.

b. En caso de que, no se especifique el cumplimiento o se indiquen distintas condiciones en la oferta,
se entendera que no cumple con las condiciones del servicio requeridas, declarandose su oferta como

inadmisible.
1.6.2.- UNICO PROVEEDOR DE ENLACES
a. La oferta debera considerar un Unico proveedor de enlaces de comunicaciones para todos los

puntos de conexion de las oficinas sefialadas en el Anexo 3 “Enlaces de comunicaciones y servicios”.

1.6.3.- PLAZO PARA REALIZAR EL SUMINISTRO, INSTALACION, IMPLEMENTACION,
MIGRACION Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO
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a. El plazo para el suministro, instalacidn, implementacion, migracién y puesta en marcha del servicio
no podra ser superior a sesenta (60) dias corridos, a partir de la notificacion de la total tramitacién
del acto administrativo que apruebe el contrato, en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras
y Contrataciones del Estado.

b. En caso de que se informe un plazo a convenir, inmediato o similar, se entendera que corresponde
al plazo maximo de sesenta (60) dias corridos, sefialado en el literal a. precedente; en caso de que
se indiquen distintos plazos en la oferta, se entendera que corresponde al menor plazo ofertado; v,
en caso de que se indique un rango de plazos, se entendera que corresponde al mayor plazo dentro
del rango ofertado.

¢. En caso de que el plazo para el suministro, instalacion, implementacion, migracion y puesta en
marcha del servicio sefialado en la oferta o contabilizado de acuerdo con lo descritc en el literal
precedente, supere los sesenta (60) dias corridos © no indique el plazo, se entendera gue no cumple
con el plazo méaximo establecido para el suministro, instalacién, implementacion, migracién y puesta

en marcha del servicio, declarandose su oferta como inadmisible.

1.6.4.- PRESUPUESTO REFERENCIAL

a. El monto referencial para el servicio de suministro, instalacién, implementacién, migracién, puesta
en marcha, operacion, soporte y mantencién de la red nacional de datos MPLS, para la Subsecretaria
de Vivienda y Urbanismo; las dieciséis (16) Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y
Urbanismo; los dieciséis (16) Servicios de Vivienda y Urbanizacion; y, el Parque Metropolitano de
Santiago, es de UF 65.000.- (Sesenta y cinco mil unidades de fomento) e incluye impuestos y
cualquier otro gasto asociado a la oferta.

b. En caso de que en la oferta economica del proponente no se ingrese precio en la oferta o se indique
el precio de “UF 1.-” (Una unidad de fomento) o se exprese el precio en otra unidad de valor o
moneda, se entenderd que no cumple con el presupuesto asignado para la presente licitacior,
declarandose su oferta como inadmisible.

c. El valor indicado en el literal a. del presente punto, es referencial e incluye impuestos y cualquier
otro gasto asociado a la oferta, sin perjuicio de lo cual, las ofertas no podran exceder en mas de un

30% de dicho presupuesto, en caso contrario la oferta sera declarada inadmisible.

1.6.5.- GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

a. Forma y oportunidad de presentacion: los proponentes deberan presentar una garantia por cada
oferta que ingresen a través del Sistema de Informacion y Gestiéon de Compras y Contrataciones del
Estado, con el fin de caucionar la seriedad de la oferta, correspondiente a cualquier documento de
garantia que asegure su pago de manera rdpida y efectiva, sea pagadera a la vista y tenga el caracter
de irrevocable (ejemplo boleta bancaria, vale vista, poliza de seguro, depdsito a la vista, certificado
de fianza a la vista, etcétera).

a.1. Estos documentos no deberan contener clausulas de arbitraje, ni requerir trdmite alguno para
su cobro; y en caso de que, la emisién de este documento demande gasto, éste sera de cargo
exclusivo del oferente.

a.2. La garantia podra otorgarse en formato fisico o electronico. Para el caso de presentacion de
garantia en formato electronico, deberd ajustarse a lo establecido en la Ley N° 19.799, sobre
Documentos Electronicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha firma, y deberd ser
adjuntado en su oferta econdmica, a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y
Contrataciones del Estado o enviado a la casilla de correo electrénico boletasdegarantia@minvu.cl.
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Para el caso de presentacion de garantia en formato fisico, su entrega se realizard en la Seccidén
Gestion de Compras y Contratos del Departamento de Compras y Servicios Generales del MINVU,
ubicada en Serrano N° 15, entre piso, comuna de Santiago.

a.3. En caso de que, el proponente no entregue garantia de seriedad de la oferta, se entenderd que

i no cumple con dicha caucién, declarandose su oferta como inadmisible.

b. Caracteristicas de la garantia: debera sefialar expresamente el nombre del beneficiario, Rol Unico
Tributario del beneficiario, monto, fecha de vencimiento y glosa. En aquelios casos que, la garantia
no permita la inclusiéon de esta informacidn, deberd quedar establecido en un certificado emitido por
la institucién que proporcione la garantia o mediante una declaracion jurada simple por parte del
proponente.

b.1. Beneficiario: Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo.

b.2. Rot Unico Tributario beneficiario: 61.801.000-7.

b.3. Monto: $10.000.000.- (Diez millones de pesos).

b.4. Fecha de vencimiento: noventa (90) dias habiles a contar de la fecha de cierre de recepcion de

las ofertas.

. Forma y oportunidad de restitucion:

1. En el caso del adjudicatario, la devolucién de esta garantia se hara a contar del quinto dia habil
sterior a la fecha de notificacion del acto administrativo que aprueba el contrato.

. A los oferentes cuyas propuestas hayan sido declaradas inadmisibles, se les restituird esta
larantia a contar del décimo dia habil posterior a ia fecha de notificacion del acto administrativo que
eclara la adjudicacién/desercion en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras y
Contrataciones del Estado.

c.3. Aquellos oferentes a quienes no se les adjudique la presente licitacion, se les restituira esta
garantia a contar del décimo dia habil posterior a la fecha de notificacion del acto administrativo que
aprueba la suscripcion del contrato con el proveedor adjudicado, en el Sistema de Informacion y
Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.

c.4. Dicha devolucidn se efectuara en el Departamento de Contabilidad de la Division de Finanzas del
MINVU, ubicado en Serrano N° 15, octavo piso, comuna de Santiago, en dias habiles, en horario entre
las nueve (09:00) y las trece (13:00) horas.

c.S. Ef retiro de la garantia podra ser realizada de manera personal en el caso de las personas
naturales, por parte del representante legal en el caso de las personas juridicas, por el representante
o apoderado en el caso de la unién temporal de proveedores o, en todos los casos, a través de una
persona mandatada para tales fines. En este (ltimo caso, se debera presentar un poder simple,
emitido por la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el representante o
apoderado de la union temporal de proveedores, segiin corresponda, a nombre de la persona
autorizada para realizar dicho tramite. En cualquiera de los casos, al momento del retiro de la
garantia, sera exigida la cédula nacional de identidad vigente de la persona que retira la garantia.

d. El MINVU podra hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta, en cualquiera de los siguientes
€asos:

d.1. Si el oferente desiste de su propuesta o la retira unilateralmente, durante la vigencia de ésta.
d.2. Por ia presentacion de una oferta no fidedigna, manifiestamente errdnea o conducente a error,
en el sentido que importe la entrega de antecedentes que no se correspondan con la realidad, donde

el proponente incida en la validez de la oferta.
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d.3. Si el proponente no diera cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 39 del Decreto Supremo N°
250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, en relacion a no tener
contacto con el MINVU para efectos de la presente licitacion, saivo aquellas instancias establecidas
en las presentes bases de licitacion.

d.4. Si el adjudicatario no cumple con los requisitos para contratar establecidos en las presentes
Bases Administrativas, dentro de los plazos sefialados en el presente proceso licitatorio.

d.5. Si el adjudicatario no entrega toda la documentacion necesaria para contratar y requerida en las
presentes B.a_\ses Administrativas, dentro de los plazos sefialados en el presente proceso licitatorio.
d.6. Si el adjudicatario no suscribe el contrato, dentro de los plazos sefialados en el presente proceso

licitatorio, por un hecho imputable a él.

1.7.- ANTECEDENTES A INCLUIR EN LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

a. EI MINVU solo recibird ofertas a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras v
Contrataciones del Estado. No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al indicado
previamente, sin perjuicio de la posibilidad de recibirlas en soporte papel cuando se configure alguna
de las circunstancias establecidas en el articulo 62 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de ia Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, lo que serd informado a través del Sistema
de Informacion y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado, junto al lugar de presentacion de
las propuestas.

b. Las ofertas seran recibidas desde el momento de la publicacion del lamado a la presente licitacion
publica en el Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, hasta la
hora y fecha de cierre de recepcion de las ofertas. En caso de indisponibilidad técnica del Sistema de
Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, ratificada por la Direccion de Compras
y Contratacién Pablica, las ofertas en soporte papel seradn recibidas hasta con dos (02) dias habiles
de posterioridad a la fecha de emision del respectivo certificado.

¢. Las propuestas deberan presentarse en idioma espafiol y en unidad de fomento. Adjuntando en
formato digital los antecedentes administrativos, técnicos y econémicos solicitados en las presentes
bases de licitacion y cualquier otro documento que el oferente estime necesario. Se adjuntan anexos
para ser completados, a modo de facilitar la correcta informacioén solicitada y posterior evaluacion.
d. Se entendera que todos aquellos interesados que presenten ofertas, conocen y aceptan
integramente las presentes bases de licitacién.

e. Las propuestas tendran una validez de noventa (90) dias habiles a contar de la fecha de apertura
de estas. Si dentro de este plazo, aln no se hubiese adjudicado la propuesta y ésta estuviese pronta
a caducar, el MINVU podra solicitar a los oferentes que prorroguen la vigencia de sus ofertas por un
periodo de treinta (30) dias habiles. Esta solicitud sera realizada por la Seccién Gestion de Compras
y Contratos mediante correo electronico. Si alguno de ios oferentes no respondiera dentro del plazo
conferido en el correo electrénico o no accediera a la solicitud de prérroga, su propuesta no sera
considerada para la adjudicacién.

f. Los proponentes no podran retirar las propuestas, ni hacer modificaciones en ellas una vez

presentadas.

1.7.1.- PROPUESTA ADMINISTRATIVA

a. Informacidn del proponente indicando, al menos:
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a.1l. Persona natural: antecedentes del proponente (nombre, Rol Unico Nacional, domicilio, comuna,
ciudad, nimero de teléfonc fijo, nimero de teléfono celular, correo electrénico y direccion web) y
antecedentes del ejecutivo del contratista (nombre, cargo, domicilio, comuna, ciudad, nimero de
teléfono fijo, nimero de teléfono celular y correo electronico). El proponente podra ingresar esta
informacién en el Anexo 1a, para facilitar su evaluacion.

a.2. Persona juridica: antecedentes del proponente (razdn social, Rol Unico Tributario, domicilio,
comuna, ciudad, niumero de teléfono fijo, nimero de teléfono celular, correo electrénico y direccion

|
!
|
!

web), antecedentes del representante legal (nombre, Rol Unico Nacional, cargo, domicilio, ciudad,

numero de teléfono fijo, nimero de teléfono celular y correo electronico) y antecedentes del ejecutivo

ADA

del contratista (nombre, cargo, domicilio, comuna, ciudad, nimero de teléfono fijo, nimero de
teléfono celular y correo electronico). El proponente podrd ingresar esta informacion en el Anexo 1b,
para facilitar su evaluacion.

a.3. Unién_temporal de proveedores: antecedentes de los proponentes participantes de la union

temporal de proveedores (razon social o nombre y Rol Unico Tributario y/o Ro! Unico Nacional, de
sus integrantes), antecedentes del representante de la unién temporal (nombre, Rol Unico Nacional,

cargo, domicilio, comuna, ciudad, nimero de teléfono fijo, nimero de teléfono celular y correo

HOJA
IRECTIFIC

electrénico) y antecedentes del ejecutivo del contratista (nombre, cargo, domicilio, comuna, ciudad,
nimero de teléfono fijo, numero de teléfono celular y correo electronico). El proponente podra
ingresar esta informacion en el Anexo 1c, para facilitar su evaluacion.

b. Declaracién jurada simple en la que indique gue, no se encuentra afecto a las inhabilidades
establecidas en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de

uministro y Prestacién de Servicios, quedando exceptuadas de esta declaracién las universidades;
que, no se encuentra sancionado con la medida establecida en el articulo 26, letra d), del DL N°
1, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el DFL N° 1, de 2004, del
nisterio de Economia, Fomento y Reconstruccion; y, que no se encuentra condenado a la inhabilidad
tablecida en el articulo 33 de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia
Derechos Humanos; y, que no se encuentra en os supuestos establecidos en el articulo 35 quater
de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N°® 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad
del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de
economia circular en las compras del Estado. Ademas, en el caso de las personas juridicas esta
declaracién debe indicar que no registra condenas asociadas a responsabilidad penal, de acuerdo a
lo establecido en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393, que establece la Responsabilidad Penal
de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos
de Cohecho que indica. A fin de acreditar el cumplimiento de dichos requisitos, los oferentes deberan
presentar una “Declaracion jurada de requisitos para ofertar”, la cual sera generada completamente
en linea a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, en
el modulo de presentacion de las ofertas. En el caso de las uniones temporales de proveedores, cada
integrante de ella debera ingresar declaracién jurada simple; para este caso, el proponente podré
ingresar esta informacién en el Anexo 2, para asi facilitar su evaluacién.

c. Programas de integridad que sean conocidos por su personal, en caso que los tuviese. Se
considerara el mecanismo que el oferente utilizé para difundir estos programas a su personal, para
efectos de su acreditacion, el proponente deberd presentar esta informacion en algun formato donde
se evidencie el medio utilizado, tales como comunicados, afiches, pagina web, certificaciones de
capacitacién, entre otros. El proponente podra presentar esta informacion en algin formato donde se

evidencie el medio utilizado.
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1.7.2.- PROPUESTA TECNICA

a. Descripcion completa del servicio ofertado, indicando el cumplimiento de cada una de las
condiciones establecidas en todo el punto 2.3.- “Descripcién del servicio” de las Bases Técnicas.

b. Plazo para realizar el suministro, instalacion, implementacion, migracion y puesta en marcha del
servicio, contemplados en dias corridos. El proponente podra ingresar esta informacion en el Anexo
5, para asi facilitar su evaluacion.

¢. Calidad técnica del servicio ofertado, indicando el porcentaje (%) SLA y el Ancho de Banda para
cada uno de los enlaces requeridos, e indicar el porcentaje (%) SLA para la administracion LAN/WAN.
El proponente podra ingresar esta informacion en las columnas "% SLA Ofertado” y "Ancho de Banda
ofertado”, en cada una de las filas de ia 1 a la 96 del Anexo 3 "Enlaces de comunicaciones y servicios”,

para asi facilitar su evaluacion.

1.7.3.- PROPUESTA ECONOMICA

a. Valor correspondiente al costo total en unidades de fomento del servicio de suministro, instalacion,
implementacién, migracion y puesta en marcha de todos los servicios solicitados, mas la sumatoria
total de los servicios de operacidn, soporte y mantencion por el periodo de cuarenta y ocho (48)
meses de |a totalidad de los servicios requeridos, expresado en valor neto e indicando separadamente
el impuesto correspondiente.

b. Se consideraran incluidos en el precio ofertado todos los costos y gastos que demanden su
ejecucion y, en general, todo o necesario para la prestacion en forma completa y correcta, de acuerdo
con las especificaciones técnicas establecidas en las presentes bases de licitacion.

c. Los oferentes deberan considerar en su oferta economica todos los gastos, incluidos los de
personal, materiales, traslados, servicios, equipos, permisos (municipales y otros), derechos,
tributos; y, en general, todo cuanto implique un gasto para el cumplimiento de la contratacion.

d. En caso de que el valor ofertado no sefiale expresamente que corresponde al valor neto o con el
impuesto incluido, se entenderd que corresponde al valor neto; en caso de que se indiquen distintos
precios en la oferta, se entenderad que corresponde al menor monto ofertado. El proponente podra
ingresar esta informacion en el Anexo 4, para asi facilitar su evaluacion.

e. En caso de haber inconsistencias entre el valor ingresado en el Comprobante de Ingreso de Oferta
del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado y el anexo econoémico

adjuntado por el oferente, primara lo especificado en este dltimo.

1.8.- APERTURA DE LAS PROPUESTAS

a. Elacto de la apertura de las ofertas se efectuard en una etapa, es decir, se procederd a abrir tanto
ia oferta técnica como la oferta econdémica a la vez, aceptandose a través del Sistema de Informacion
y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado todas las ofertas.

b. La apertura se realizard de manera electronica, sin perjuicio gue se configure alguna de las
circunstancias establecidas en el articulo 62 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativas
de Suministro y Prestacion de Servicios, para ta presentacion de propuestas en formato papel. En
este Ultimo caso, la apertura se realizara en la sala de reuniones del Departamento de Compras y
Servicios Generales del MINVU, ubicada en Serrano N° 15, entrepiso, comuna de Santiago, pudiendo

asistir los representantes de los oferentes.
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c. Los proponentes podran efectuar observaciones al acto de apertura, a través del Sistema de
Informacién y Gestidén de Compras y Contrataciones del Estado, dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes a la apertura de las ofertas. En el caso que la apertura de las ofertas sea realizada en
soporte papel, los proponentes podran solicitar que se deje constancia de dichas observaciones o

quejas en el acta que se levantara especialmente para tal efecto.

1.9.- EVALUACION DE LAS OFERTAS

1.9.1.- COMISION EVALUADORA

a. Las ofertas recibidas en la presente licitacién seran evaluadas por una Comision Evaluadora
compuesta por funcionarios designados para tales efectos mediante el presente acto administrativo,
quienes efectuaran la evaluacion de las ofertas administrativas, técnicas y economicas de los
antecedentes recibidos; y, de conformidad a los requisitos para participar en la licitacion, a los
requisitos de admisibilidad de las ofertas, a los antecedentes a inciuir en la presentacién de las
propuestas y a la metodologia de evaluacién de las ofertas, establecidos en las presentes Bases
Administrativas.

b. La Ley N° 20.730, que Regula el Lobby y las Gestiones que Representen Intereses Particulares
ante las Autoridades y Funcionarios, incluye entre los sujetos pasivos a los integrantes de las
Comisiones Evaluadoras formadas en el marco de la Ley N° 19.886, sélo en lo que respecta al ejercicio
de dichas funciones y mientras integren esas Comisiones de acuerdo a lo prescrito en el N° 7 del
articulo 4° de la Ley N° 20.730.

c. La Comision Evaluadora podra invitar, como asesores, a otros funcionarios del MINVU o personas
externas que puedan efectuar aportes respecto a algin punto particular del proceso licitatorio, lo cual
quedara consignado en el acta de evaluacién respectiva.

d. De acuerdo a lo establecido en ef articulo 37 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, los miembros de la Comisién Evaluadora no
podran tener conflictos de intereses con los oferentes, de conformidad con la normativa vigente al
momento de la evaluacion.

e. Los integrantes de la Comisién Evaluadora no podréan tener contacto con los oferentes, salvo a
través de los mecanismos establecidos en las presentes bases de licitacion, conforme a lo dispuesto
en los articulos 27, 39 y 40 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro
y Prestacion de Servicios.

f. Los integrantes de la Comision Evaluadora deberdn mantener confidencialidad de las
deliberaciones de la comisién durante todo el periodo de evaluacidon de las ofertas, a fin de asegurar
la integridad y transparencia del proceso licitatorio.

g. En caso de no estar afecto a alguna de las inhabilidades establecidas en la normativa vigente, una
vez realizada la apertura de las ofertas y conocidos los proponentes, y antes del inicio de la evaluacion
de las ofertas, los integrantes de la Comisién Evaluadora deberan firmar una declaracién simple
expresando que no se encuentran afectos a ellas. En caso de encontrarse afecto a cualquier
inhabilidad, el evaluador deberd abstenerse de participar de {a Comision Evaluadora. Asimismo, en
caso de invitar a otros funcionarios del MINVU o personas externas para asesorar, de acuerdo a lo

establecido en el literal c. del presente punto, ellos también deberan firmar la referida declaracion.
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h. La Comisidn Evaluadora, en primera instancia, realizara la revision de los requisitos establecidos
en el punto 1.5.- “Requisitos para participar en la licitacion” y en el punto 1.6.- "Requisitos de
admisibilidad de las ofertas”. En caso de cumplir con todos ellos, se continuara con la aplicacidon de
fa metodologia de evaluacion de las ofertas establecida en el punto 1.9.3.- "Metodologia de evaluacion
de las ofertas” de las presentes Bases Administrativas; y en caso de no cumplir con los requisitos, la
oferta de aquellos proponentes serd declarada inadmisible.

i. La Comision Evaluadora confeccionara un acta de evaluacion que contenga un resumen del andlisis
de las ofertas. Los puntajes plasmados en ella se expresardn en a lo mas dos decimales.

j. Durante el periodo de evaluacién de las ofertas, los oferentes s6lo podran mantener contacto con
la entidad licitante para los efectos de la misma, a través de los mecanismos previstos en las
presentes bases de licitacion, quedando absolutamente prohibido cualquier otro tipo de contacto. De
incumplir lo sefialado, se entendera que infringe el pacto de integridad contenido en el punto 1.2.5.-

“Pacto de integridad” de las presentes Bases Administrativas, siendo declarada inadmisible su oferta.

1.9.2.- ACLARACIONES A LAS OFERTAS

a. La Comisidn Evaluadora, como medida para mejor resolver, podré solicitar a los oferentes, a traves
del Sistema de Informacion y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado, que aclaren
antecedentes sobre aspectos de su propuesta que no resulten suficientemente claros, o salven errores
u omisiones formales, siempre y cuando estas aclaraciones y/o rectificaciones de dichos vicios u
omisiones no les confiera a esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas
competidores y no signifiguen una alteracion sustancial de los antecedentes presentados
originalmente; esto es, en tanto no se afecten ios principios de estricta sujecion a las bases y de
iguaidad de los oferentes.

b. Asimismo, la Comisién Evaluadora podra solicitar a los oferentes la presentacion de certificaciones
o antecedentes que éstos hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que
dichas certificaciones o antecedentes no correspondan a requisitos de admisibilidad y se hayan
producide u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a
situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de
evaluacion.

c. Esta solicitud se canalizard a través del foro aclaracion de oferta dispuesto en el Sistema de
Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, debiendo el proponente aclarar,
rectificar y/o adjuntar los antecedentes o certificaciones requeridos.

d. Las respuestas de los proponentes deberan ser entregadas por el mismo medio, dentro del plazo
de cuarenta y ocho (48) horas a partir de la solicitud de aclaracion, tiempo que incluye las veinticuatro
(24) horas de notificacion. Tanto las actaraciones solicitadas como las respuestas y/o antecedentes o
certificaciones entregadas, en tiempo y forma, pasaran a ser considerados en la evaluacion
correspondiente y a formar parte integrante de los antecedentes del contrato, en caso de resultar
adjudicada la licitacion.

e. Eluso del foro de aclaracién de oferta implicara que, en la evaluacion del factor "Cumplimiento de
los requisitos formales” descrito en el criterio de evaluacién “Propuesta administrativa”, de las
presentes Bases Administrativas, se asignara el puntaje de acuerdo con la tabla alli establecida.

1.9.3.- METODOLOGIA DE EVALUACION DE LAS OFERTAS
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La evaluacion de las ofertas se realizaré de conformidad a la metodologia establecida en los criterios
de evaluacién: propuesta técnica, propuesta econémica y propuesta administrativa; los cuales se

encuentran resumidos en el siguiente cuadro, con sus respectivos factores, segun corresponda:

FACTOR

CRITERIO (PONDERACION) ,
(PONDERACION)

a. Calidad técnica del servicio {50%)

Propuesta Técnica (40%)
b. Plazo para el suministro, instalacidn,

implementacion, migracién, y puesta en marcha del

servicio {50%)

Propuesta Econémica (50%) Precio (100%)

. ) Cumplimiento de los requisitos formales (60%)
Propuesta Administrativa (10%)

Programas de integridad (40%)

1.9.3.1.- PROPUESTA TECNICA (pondera 40%)
La evaluacion de las propuestas técnicas se realizard de acuerdo a los siguientes factores, para lo
cual, cada uno de ellos tendra la ponderacion asignada:

a. Calidad técnica del servicio (a pondera el 50% del valor de la Propuesta Técnica)

Se evaluara la calidad técnica del servicio, de acuerdo a la cantidad de enlaces, que presentan
mejoras por sobre el minimo requerido en SLA o Ancho de Banda, seguin la informacidn proporcionada
en el Anexo 3 “Enlaces de comunicaciones y servicios”, filas de la 1 a {a 95.

El puntaje a obtener en este factor se asignara de acuerdo a la siguiente tabla:

CALIDAD TECNICA DE LOS 95 ENLACES DE

DATOS MPLS PUNTAJE

Establece mejoras en % SLA minimo o mejoras
en el Ancho de Banda en MBps de al menos 81 100 puntos
enlaces ¢ mas.

Establece mejoras en % SLA minimo o mejoras
en el Ancho de Banda en MBps de al menos 61 85 puntos
enlaces y hasta 80 enlaces.

Establece mejoras en % SLA minimo o mejoras
en el Ancho de Banda en MBps de al menos 41 75 puntos
enlaces y hasta 60 enlaces.

Establece mejoras en % SLA minimo o mejoras
en el Ancho de Banda en MBps de al menos 21 50 puntos
enlaces y hasta 40 enlaces.

Establece mejoras en % SLA minimo o mejoras
en el Ancho de Banda en MBps de al menos 20 25 puntos
enlaces.
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Cumple con las exigencias de % SLA minimo y
Ancho de Banda en MBps exigidas para los 95
enlaces de datos o establece mejoras en % SLA 0 puntos
minimao o mejoras en el Ancho de Banda en MBps
en menos de 20 enlaces.

b. Plazo para el suministro, instalacion, implementacién, migracién y puesta en marcha
del servicio (b pondera el 50% del valor de la Propuesta Técnica)

Se evaluara el plazo para el suministro, instalacion, implementacion, migracién y puesta en marcha
del servicio, expresado en dias corridos, el cual no podra ser superior a sesenta (60) dias corridos, a
partir de la notificacién de la total tramitacién del acto administrativo que apruebe el contrato, en el
Sistema de Informacion y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado. El calculo del puntaje &
obtener en este factor se hard mediante la siguiente férmula:

b = [(Menor plazo para el suministro, instalacion, implementacion, migracién y puesta en marcha del
servicio ofertado / plazo para el suministro, instalacion, implementacién, migracién y puesta en

marcha del servicio de la oferta a evaluar) * 100}

c. Puntaje criterio propuesta técnica

Ei puntaje ponderado del criterio "Propuesta técnica” se obtendra a partir de la siguiente férmula:
Puntaje propuesta técnica = [(a * 0,50) + (b * 0,50)]

Puntaje ponderado propuesta técnica = [(Pu'ntaje propuesta técnica) * (0,40)]

Donde: “a” es Calidad Técnica del servicio y “b” es el Plazo para el suministro, instalacion,

implementacién, migracioén y puesta en marcha del servicio.

1.9.3.2.- PROPUESTA ECONOMICA (pondera 50%)

La evaluacién de las propuestas economicas solo se realizara de acuerdo al factor precio, a partir de
la siguiente férmula:

Costo total propuesta economica = SCI + (SRM * 48)

Donde:

SCI (Servicio de instalacion): es la sumatoria en UF netas de los costos de suministro, instalacion,
implementacién, migracién y puesta en marcha de todos los enlaces de datos.

SRM (Servicio mensual): es la sumatoria en UF netas de las rentas mensuales por el servicio de

operacion, soporte y mantencion de todos los enlaces de datos solicitados.
£} calculo del puntaje del criterio “Propuesta econémica” se obtendra a partir de |a siguiente férmula:

Puntaje propuesta economica = [(costo total minimo ofertado / costo total de la oferta a evaluar) *
100}

puntaje ponderado propuesta econdmica = [(Puntaje propuesta economica) * (0,50)]
1.9.3.3.- PROPUESTA ADMINISTRATIVA (pondera 10%)

La evaluacion de las propuestas administrativas se realizard de acuerdo con los siguientes factores,

para lo cual cada uno de ellos tendré la ponderacion que a continuacion se indica:
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a. Cumplimiento de los requisitos formales (a pondera el 60% de la Propuesta
Administrativa)

El cumplimiento de los requisitos formales tiene por finalidad evaluar el correcto ingreso del contenido

de todos los anexos y cualquier otro antecedente requerido en la propuesta administrativa, técnica y

econémica. El calculo del puntaje a obtener en este factor se harad de acuerdo al siguiente detalle:

DETALLE PUNTAJE
Cumple con los requisitos formales en el plazo de

presentacion de ofertas. 100 puntos

Cumple con los requisitos formales fuera del plazo de
presentacion de ofertas, pero dentro del plazo de 48 horas 50 puntos
contadas a partir de la solicitud de aclaracién.

No cumple con la totalidad de los requisitos formales o no
cumple con la totalidad de los requisitos formales respecto
de la solicitud de aclaracién en caso de ser procedente, 0 puntos
dentro del plazo de 48 horas contadas a partir de 1a solicitud
de aclaracion.

b. Programas de integridad (b pondera el 40% de la Propuesta Administrativa)

El presente factor tiene por finalidad evaluar si el oferente cuenta con programas de integridad que
sean conocidos por su persanal, en atencién a lo solicitado por la Contraloria General de ta Republica
en su Dictamen N° E370752/2023, donde imparte medidas para disminuir los posibles riesgos de
corrupcién en materia de Compras Publicas. El calculo del puntaje a obtener en este factor se hara

de acuerdo al siguiente detalle:

DETALLE PUNTAJE
Acredita que cuenta con programas de integridad que sean
. 100 puntos
conocidos por su personal.
No cuenta con programas de integridad que sean conocidos
0 puntos

por su personal o0 no acredita dicha situacion.

c. Puntaje criterio propuesta administrativa

E! puntaje ponderado del criterio “Propuesta administrativa” se obtendra a partir de la siguiente
formula:

Puntaje propuesta administrativa = [(a * 0,60) + (b * 0,40)]

Puntaje ponderado propuesta administrativa = [(Puntaje propuesta administrativa) * (0,10)]

Donde: “a” es Cumplimiento de los requisitos formales y "b” es Programas de integridad.

1.9.3.4.- PUNTAJE FINAL

El puntaje final para cada oferente se obtendra a partir de la sumatoria de los puntajes de la
propuesta técnica, econémica y administrativa, expresado de la siguiente forma:

Puntaje final = puntaje ponderado propuesta técnica + puntaje ponderado propuesta econdmica +

puntaje ponderado propuesta administrativa.

1.9.4.- RESOLUCION EN CASO DE EMPATES
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En caso de que dos o mas oferentes obtuviesen igual puntaje final como resultado de la evaluacién
aplicada por la Comisién Evaluadora, se procedera a realizar el desempate, conforme al siguiente
orden de prelacion:

a. El proponente que obtenga mayor puntaje en el criterio “Propuesta economica”.

b. El proponente que obtenga mayor puntaje en el criterio “Propuesta técnica”.

¢. E! proponente que obtenga mayor puntaje en el criterio “Propuesta administrativa”.

d

. El proponente que haya ingresado primerc su oferta.

1.9.5.- ACTA DE EVALUACION

a. El acta de evaluacion confeccionada por la Comision Evaluadora debera contener, al menos, la
individualizacién de los proponentes, la revision del cumplimiento de los requisitos para participar en
la licitacién y de los requisitos de admisibilidad de las ofertas, las aclaraciones solicitadas por parte
del MINVU y las respuestas entregadas por los proponentes; asi como, la metodologia de evaluacion
de las ofertas, las ponderaciones y evaluaciones aplicadas a cada factor de los criterios de evaluacion,
indicando el detalle de los puntajes que hayan obtenido los respectivos proponentes.

b. El acta debera individualizar a los proponentes cuyas ofertas son declaradas inadmisibles por no
cumplir con los requisitos establecidos en las presentes bases de licitacion, indicando el motivo del
incumplimiento que caus6 la inadmisibilidad.

¢. Asimismo, deberd establecer el orden de prelacién entre los proponentes que cumplieron con los
requisitos para participar en la licitacion y de los requisitos de admisibilidad de las ofertas, de acuerdo
con el puntaje obtenido en los criterios de evaluacion (propuesta técnica, economica vy
administrativa).

d. La referida acta de evaluacion debera contener, ademas, un analisis econémico del servicio, cuya
contratacién se licita, de tal forma de poder comparar el precio de la oferta a adjudicar con el precio
referencial establecido por el MINVU en las presentes bases de licitacion, con las demas ofertadas,
con otros que provengan de licitaciones anteriores, con contrataciones de otras entidades
compradoras, 0 con una investigacion de mercado mas amplia, que pueda contener un analisis de la
realidad nacional e internacional.

e. En caso de que la Comisién Evaluadora hubiese aplicado el criterio de prelacion para resolucion
en caso de empate, sefialado en el punto precedente, debera quedar detallada su aplicacion y decision
final en el acta de evaluacion.

f. El acta de evaluacion deberd culminar con una propuesta, a la autoridad competente, sobre las
ofertas a declarar inadmisibles y la adjudicacién de la oferta que la Comision Evaluadora estime mas
conveniente a los intereses del MINVU, o la proposicion de declaracion de desierto del proceso
licitatorio cuando la Comisién Evaluadora juzgare que las ofertas presentadas no resultaren
convenientes a los intereses del MINVU o en el caso que no se presentaren ofertas, de conformidad
a lo dispuesto en el articulo 40 bis del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,

que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886.
1.10.- SELECCION DE LA OFERTA
1.10.1.- ADJUDICACION O DESERCION

a. Et MINVU se regira en esta materia por lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley N° 19.886, de

Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.
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b. EI MINVU adjudicara el servicio objeto de la presente licitacion a un solo propenente, siendo aquella
propuesta que, obtenga el mayor puntaje final en la evaluacién de las ofertas, de acuerdo con la
propuesta de la Comisién Evaluadora, aun cuando no sea la de menor valor, sin que elio otorgue
derecho a los oferentes no seleccionados a solicitar indemnizacion alguna por los gastos en que
hubieran incurrido por la presentacion de dichas propuestas o por cualquier otra indole.

c. El acto administrativo que decida sobre la adjudicacién sera notificado a todos los oferentes a
través del Sistema de Informacién y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado, dentro del
plazo establecido el punto 3 de la ficha de licitacién publicada en el Sistema de Informacion y Gestion
de Compras y Contrataciones del Estado.

d. En dicho acto deberan especificarse los criterios de evaluacion que, estando previamente definidos
en las presentes Bases Administrativas, hayan permitido al adjudicatario obtener la calificacion de
oferta mas conveniente.

e. Asimismo, se deberan publicar el acta de evaluacion, las declaraciones de los integrantes de la
Comision Evaluadora, las actas de visita a terreno, si las hubiere, y cualquier otro documento
relacionado con el proceso de evaluacion de las ofertas.

f. Una vez publicado el acto administrativo de adjudicacién en el Sistema de Informacion y Gestion
de Compras y Contrataciones del Estado, las ofertas técnicas seran de piblico conocimiento a traves
de éste.

g. En caso de que no se presenten ofertas al proceso licitatorio o que la totalidad de las ofertas
presentadas no resulten convenientes para los intereses del Ministerio o que la totalidad de las ofertas
presentadas sean declaradas inadmisibles, conforme a lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; el MINVU,
declarara desierto el presente proceso licitatorio, sin que ello otorgue derecho a los oferentes a
indemnizacion alguna por los gastos incurridos en la presentacion de la propuesta. Dicha decision
quedara formalizada mediante el acto administrativo correspondiente, el que sera notificado a traveés
del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, dentro del plazo
establecido el punto 3 de la ficha de licitacién publicada en el Sistema de Informacién y Gestion de

Compras y Contrataciones del Estado.

1.10.2.- AMPLIACION DEL PLAZO DE ADJUDICACION O DESERCION

En caso de que la adjudicacién/desercion del proceso licitatorio no se realice en la fecha indicada en
las presentes Bases Administrativas, se informara, a traves del Sistema de Informacion y Gestion de
Compras y Contrataciones del Estado, las razones que justifican dicha circunstancia y se indicara un
nuevo plazo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 41 inciso segundo del Decreto Supremo N°
250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases

sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

1.10.3.- READJUDICACION

a. Dentro de los sesenta (60) dias habiles contados desde la publicacion del acto administrativo de
adjudicacién, en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, el
MINVU podra dejar sin efecto la adjudicacion y readjudicar el presente proceso licitatorio ai
proponente que le siga en el puntaje final obtenido, de acuerdo con el acta de evaluacién levantada
por la Comision Evaluadora; y asi sucesivamente, en cualquiera de los siguientes casos:

a.l. Si el adjudicatario no adjunta la documentacion necesaria para ser contratado dentro de los

piazos sefialados por las presentes bases de licitacién.
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a.2. Si el adjudicatario desiste de su propuesta o la retira unilateraimente.

a.3. Si el adjudicatario no cumple los requisitos para contratar establecidos en las presentes bases
de licitacion dentro de los plazos sefialados en ella.

a.4. Si el adjudicatario no entrega, en forma oportuna, la garantia de fiel y oportuno cumplimiento
del contrato.

a.5. Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo establecido en las presentes bases de
licitacion.

a.6. Otra causal que se considere en las presentes bases de licitacion.

1.11.- REUNION DE COORDINACION

a. Una vez notificada la adjudicacién, a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras vy
Contrataciones del Estado, el Administrador del Contrato o quien este designe, podra celebrar con €l
adjudicatario una reunién de coordinacion, en el plazo no superior a diez (10) dias habiles desde la
notificacién de la adjudicacion.

b. En dicha reunién se podra convenir con el adjudicatario, la forma en que se llevara a cabo la
prestacién del servicio, considerando aspectos relacionados con el servicio adjudicado, que no altere
la esencia de la oferta, ni el principio de estricta sujecién a las bases.

¢. En caso de concretarse dicha reunion, el resultado de ella deberd quedar refrendado en una “Acta
de Acuerdos”, que deberan firmar la persona natural, el representante legal en el caso de las personas
juridicas o el representante o apoderado de la union temporal de proveedores y el Administrador del
Contrato del MINVU o quienes éstos designen, la cual formara parte integrante del contrato para
todos los efectos legales, siempre que no se altere la esencia del mismo, ni el principio de estricta
sujeciéon a las bases. Asimismo, dicha acta debera ser publicada en el Sistema de Informacion y

Gestién de Compras y Contrataciones del Estado.

1.12.- REQUISITOS Y ANTECEDENTES PARA CONTRATAR AL ADJUDICATARIO

a. Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de la total tramitacion del acto
administrativo que adjudique la presente licitacién pablica en el Sistema de Informacidn y Gestion de
Compras y Contrataciones del Estado, el adjudicatario debera presentar, en la Seccién Gestion de
Compras y Contratos, ubicada en Serrano N° 15, entrepiso, comuna de Santiago, la documentacion
sefialada en el punto 1.12.1.- “Persona natural” o en el punto 1.12.2.- "Persona juridica” o en el
punto 1.12.3.- “Union temporal de proveedores”, segun corresponda.

b. Sin embargo, en el casc de que la documentacion requerida se encuentre digitalizada en el
Registro de Proveedores de Mercado Publico, o haya sido ingresada en la oferta, con la vigencia
requerida en las presentes bases de licitacién, no se requerira su presentacion.

c. En caso de que el adjudicatario no esté inscrito o se encuentra inhabil en el Registro de
Proveedores de Mercado Publico; estara obligado a regularizar esta situacién a fin de contar con
inscripcion vigente dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde ia notificacion de la
total tramitacion del acto administrativo que adjudique el presente proceso licitatorio en el Sistema
de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, para efectos de celebrar el
contrato de la especie.

d. Para el caso de que, el adjudicatario sea una unién temporal de proveedores, cada uno de los
integrantes de dicha union debera encontrarse inscrito, en estado de proveedor habil, en el Registro

de Proveedores de Mercado Publico.
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1.12.1.- PERSONA NATURAL

a. Documentos comunes:

a.l. Declaracién jurada simple en la que se indique si registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos afios, de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, en caso de no registrarlos, con una
antigliedad no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde su emision.

a.2. Declaracion jurada simple en la que indique gque no se encuentra afecto a las inhabilidades
establecidas en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de

articulo 26, letra d), del DL N° 211, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado
mediante el DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion; no haber sido
condenado con la medida establecida en el articulo 33, de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos
Econodmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, con una antigiiedad no superior a sesenta
(60) dias corridos contados desde su emision.

a.3. Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en los términos y condiciones establecidos
en el punto 1.12.4.- “Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato”, de las presentes Bases
Administrativas.

a.4. Certificado de antecedentes laborales y previsionales, extendido por la Direccién del Trabajo,
con una antigliedad no superior a treinta (30) dias corridos desde su emision.

b. Nacionales:

.1. Fotocopia simpie de la cédula nacional de identidad vigente, por ambos lados.

. Extranjeras:

1. Fotocopia simple de la cédula de identidad para extranjeros vigente, por ambos lados, o del

1.12.2.- PERSONA JURIDICA

a. Documentos comunes:

a.1. Declaracién jurada simple en la que se indique si registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos afios, de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, en caso de no registrarlos, con una
antigliedad no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde su emision.

a.2. Declaracion jurada simple en la gue indique que no se encuentra afecto a las inhabilidades
establecidas en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios; no haber sido condenada con la medida establecida en el articulo
26, letra d), del DL N° 211, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el
DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion; no haber sido declarada
la disolucidon o cancelacién de su personalidad juridica y no se les podra haber decretado la prohibicién
temporal o0 perpetua de celebrar actos y/o contratos con organismos del Estado, por tribunai
competente, conforme a lo sefialado en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393, que Establece la
Responsabitidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica; no haber sido condenada con la medida establecida
en el articulo 33, de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos
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Humanos; vy, que no se encuentra en los supuestos establecidos en el articulo 35 qudter de la Ley N°
21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto
publico, aumentar los estdndares de probidad y transparencia e introducir principios de economia
circular en las compras del Estado, con una antigliedad no superior a sesenta (60) dias corridos
contados desde su emisién.

a.3. Fotocopia simple del Rol Unico Tributario de la institucion y de la cédula nacional de identidad,
por ambos lados, del(los) representante(s) legal{es) que suscriba(n) el contrato.

a.4. Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de} contrato, en los términos y condiciones establecidos
en el punto 1.12.4.- “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato”, de las presentes Bases
Administrativas.

a.5. Certificado de antecedentes laborales y previsionales, extendido por la Direccion del Trabajo,
con una antigiiedad no superior a treinta (30) dias corridos desde su emision.

b. Sociedades y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada:

b.1. Fotocopia simple de los siguientes documentos: escritura publica de la constitucién, de su
extracto y publicacion en el Diario Oficial, junto a su debida inscripcion en el registro respectivo.
b.2. En el caso de modificaciones efectuadas a la sociedad, fotocopia simple de la o las escrituras
publicas de modificacion con sus respectivos extractos debidamente inscritos en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices respectivo y publicados en el Diario Oficial, en el orden
en gue se efectuaron, si las hubiere.

b.3. Certificado de vigencia y anotaciones marginales, emitido por el Registro de Comercio dei
Conservador de Bienes Raices correspondiente, con una antigedad no superior a sesenta (60) dias
corridos contados desde su emision.

b.4. Fotocopia simple del instrumento publico en el que conste el poder del(los) representante(s)
legal(es) y el certificado de vigencia de! poder del(los) representante(s) legal(es) emitido por el
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices respectivo, con una antigliedad no superior
a sesenta (60) dias corridos contados desde su emision.

¢. Sociedades y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada acogidas a la Ley N° 20.659:
c.1. Certificado de estatuto actualizado emitido por el Registro de Empresas y Sociedades, con una
antigiedad no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde su emision.

¢.2. Certificado de vigencia emitido por el Registro de Empresas y Sociedades, con una antigliedad
no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde su emision.

c.3. Certificado de anotaciones emitido por el Registro de Empresas y Sociedades, con una
antigliedad no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde su emision.

c.4. Fotocopia simple del instrumento publico en el gque conste el poder dei(los) representante(s)
legal(es), debidamente adjuntado en el Registro de Empresas y Sociedades.

d. Fundaciones o corporaciones:

d.1. Fotocopia simple del acta de asamblea constituyente, reducida a escritura publica.

d.2. Fotocopia simple de los estatutos, reducidos a escritura publica, sus modificaciones y sus
respectivas publicaciones en el Diario Oficial.

d.3. Fotocopia simple del decreto que otorga personalidad juridica, sus modificaciones y sus
respectivas publicaciones en el Diario Oficial.

d.4. Certificado de vigencia con némina de directorio, con una antigiiedad no superior a sesenta (60)
dias corridos contados desde su emision.

d.5. Fotocopia simple de instrumento publico en el que conste el poder del representante legal, con

una antigiedad no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde su emisién.
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e. Universidades:

e.1. Fotocopia simple de los estatutos, reglamento interno o escritura publica en donde consten las
facultades del representante legal de la entidad.

e.2. Fotocopia simple del decreto de nombramiento del rector, decano, representante o mandatario
de la entidad.

f. Personas Juridicas Extranjeras:

f.1. Declaracién jurada simple en la que indique que no se encuentra afecto a las inhabilidades
establecidas en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios, con una antigiiedad no superior a sesenta (60) dias corridos
contados desde su emisién.

f.2. Documentos que acrediten su existencia legal y vigencia, los que deberan estar legalizados en
Chile, tanto en el consulado del pais de origen como en el Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile.
f.3. Documento que acredite su domicilio en Chile.

f.4. Si se trata de una sociedad andnima, debera acreditar su existencia, de acuerdo a lo dispuesto
en el articulo 121 vy siguientes de la Ley N° 18.046, sobre Sociedades Andnimas.

1.12.3.- UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

a. Copia de la escritura publica donde conste la Union Temporal de Proveedores.

b. Declaracién jurada simple de cada uno de los proveedores que formen parte de la unién temporal
de proveedores, en la que indique que no se encuentra afecta a las inhabilidades establecidas en el
articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios; no haber sido condenada con la medida establecida en el articulo 26, letra d), del DL
N° 211, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el DFL N° 1, de 2004,
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion; no haber sido condenada con la medida
establecida en el articulo 33, de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos; y, que no se encuentra en los supuestos establecidos en el articulo 35 quater
de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad
del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de
economia circular en las compras del Estado, con una antigiiedad no superior a sesenta (60) dias
corridos contados desde su emisién.

¢. Declaracién jurada simple de cada una de las personas juridicas que formen parte de la unién
temporal de proveedores, en la que indique que no registra condenas asociadas a responsabilidad
penal, de acuerdo a lo establecido en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393, que establece la
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y Delitos de Cohecho que indica, con una antigiedad no superior a sesenta (60) dias
corridos contados desde su emision.

d. Declaracién jurada simple en la que se indique si registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos dos afios, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, en caso de no registrarlos, con una
antigiiedad no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde su emision.

e. Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, en los términos y condiciones establecidos
en el punto 1.12.4.- “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato”, de las presentes Bases

Administrativas.
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f. Los demas antecedentes requeridos en los puntos 1.12.1.- "Persona natural”y 1.12.2.- “Persona
juridica” para cada uno de los proponentes que participen de la union temporal de proveedores, segun

su naturaleza.

1.12.4.- GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

a. Forma y oportunidad de presentacién: el adjudicatario debera presentar una garantia con el fin de
caucionar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, correspondiente a cualquier documento de
garantia que asegure su pago de manera rapida y efectiva, sea pagadera a la vista y tenga el caracter
de irrevocable (ejemplo boleta bancaria, vale vista, poliza de seguro, deposito a la vista, certificado
de fianza a la vista, etcétera).

a.l. Estos documentos no deberan contener cldusulas de arbitraje, ni requerir trdmite aiguno para
su cobro; y en caso de que, la emision de este documento demande gasto, éste sera de cargo
exclusivo del adjudicatario.

a.2. La garantia podrad otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de la misma
naturaleza, que en conjunto representen el porcentaje a caucionar, de acuerdo con lo establecido en
el inciso tercero del articulo 68 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, dei Ministerio de Hacienda,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

a.3. La garantia podra otorgarse en formato fisico o electronico y debera ser entregada dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de la total tramitacion del acto administrativo que
adjudique la presente licitacion publica en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras vy
Contrataciones del Estado. Para el caso de presentacion de garantia en formato electronico, debera
ajustarse a lo establecido en la Ley N° 19.799, sobre Documentos Electrénicos, Firma Electronica y
Servicios de Certificacién de dicha firma, y deberd ser enviada a las casillas de correo electronico

boletasdegarantia@minvu.cl y fagonzalezb@minvu.cl. Para el caso de presentacién de garantia en

formato fisico, su entrega se realizard en la Seccion Gestion de Compras y Contratos de!
Departamento de Compras y Servicios Generales del MINVU, ubicada en Serrano N°¢ 15, entre pisc,
comuna de Santiago.

b. Caracteristicas de {a garantia: debera contener expresamente la informacion del beneficiario, Rol
Unico Tributario del beneficiario, monto, fecha de vencimiento y glosa. En aquellos casos en que, la
garantia no permita la inclusion de esta informacion, deberd quedar establecido en un certificado
emitido por la institucién que proporcione la garantia o mediante una declaracidn jurada simple por
parte del proponente. El adjudicatario siempre debera velar porque la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento cubra la ampliacion de plazo y/o monto del contrato, en caso de ser aplicado.

b.1. Beneficiario: Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo.

b.2. Rol Unice Tributario beneficiario: 61.801.000-7.

b.3. Monto: 10% (Diez por ciento) del monto total del contrato.

b.4. Fecha de vencimiento: noventa (90) dias habiles a contar de la fecha de vencimiento de la

vigencia del contrato.

b.5. Glosa: “Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato de la Licitacion Publica
ID 587-114-LR23".

c. Forma y oportunidad de restitucion:

c.1. La devolucion de esta garantia se hard con posterioridad a los noventa (90) dias habiles
siguientes a la fecha de vencimiento de la vigencia del contrato, previa conformidad del Administrador
del Contrato y una vez recibido conforme totalmente el servicio por parte del MINVU.
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¢.2. Dicha devolucién se efectuara en el Departamento de Contabilidad de la Division de Finanzas del
MINVU, ubicado en Serrano N° 15, octavo piso, comuna de Santiago, en dias habiles, en horario entre
las nueve (09:00) y las trece (13:00) horas.

c.3. El retiro de la garantia podra ser realizado de manera personal en el caso de las personas
naturales, por parte del representante legal en el caso de las personas juridicas, por el representante
o apoderado en el caso de la unién temporal de proveedores 0, en todos los casos, a través de una
persona mandatada para tales fines. En este Uitimo caso, se debera presentar un poder simple,
emitido por la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el representante o
apoderado de la union temporal de proveedores, segun corresponda, a nombre de la persona
autorizada para realizar dicho tramite. En cualesquiera de los casos, al momento del retiro de la
garantia, le sera exigida la cédula nacional de identidad vigente de la persona que retira.

d. El MINVU podra hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en
cualesquiera de los siguientes casos:

d.1. Si el monto del dafio que se produzca en los bienes o imagen del MINVU o se cause a terceros,
por el contratista durante la ejecucion del servicio, excede de la suma a pagar por ia prestacion del
servicio, de conformidad a lo establecido en el punto 1.13.5.5.- “Responsabilidad del contratista”.
d.2. Si el MINVU pone término anticipado al contrato, por alguna de las causales establecidas en los
literales e., f., g., i., j., k., I. 0 m. del punto 1.13.8.1.- "Causales para el término anticipado del

contrato” de las presentes Bases Administrativas.

1.13.- DEL CONTRATO

1.13.1.- SUSCRIPCION DEL CONTRATO

a. Una vez transcurrido el periodo para que el adjudicatario cumpla con los requisitos y entregue los
antecedentes para contratar, definidos en el punto 1.12.- “Requisitos y antecedentes para contratar
al adjudicatario” de las presentes Bases Administrativas, el MINVU dentro del término de veinte (20)
dias habiles, procedera a redactar y preparar el contrato en dos (02) ejemplares de idéntico tenor y
fecha, los cuales debera suscribir el adjudicatario una vez que se le comunique por correo electrénico
que se encuentran listo para su suscripcion dentro del plazo de cinco (05) dias habiles. No se aceptara
la presentacion por el adjudicatario de formatos predefinidos y la demora u observaciones que se
produzcan en la tramitacion del contrato no daran derecho al adjudicatario a indemnizacion alguna.
b. Una vez suscrito el contrato por parte del proveedor, deberd ser aprobado por acto administrativo,
firmado por la autoridad competente, y notificado al proveedor a través del Sistema de Informacion
y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.

c. Sdlo se efectuaran modificaciones al contrato cuando exista mutuo acuerdo entre las partes
contratantes en tanto éstas no signifiquen una alteracion de fondo en lo convenido.

d. Cualquier modificacién que se acuerde introducir estara sujeta al mismo tramite de aprobacion
que el contrato original y deberd notificarse al proveedor a través del Sistema de Informacién y

Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.

1.13.2.- ENVIO DE ORDEN DE COMPRA

Una vez tramitado el acto administrativo que aprueba el contrato referido a la presente licitacion, el
MINVU emitird una Orden de Compra al contratista a través del Sistema de Informacién y Gestién de
Compras y Contrataciones del Estado, identificando el servicio de suministro, instalacion,

implementacién, migracion y puesta en marcha; y, el servicio de operacion, soporte y mantencidn de
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la red nacional de datos MPLS para todo el periodo de duracion del contrato. Esta Orden de Compra
debera ser aceptada por el contratista dentro del plazo de cuarenta y ocho (48) horas de enviada a

través del Sistema de Informacion y Gestidn de Compras y Contrataciones del Estado.

1.13.3.- DURACION DEL CONTRATO

a. La relacidn contractual a que dara origen la presente licitacion tendra una duracion de cuarenta y
ocho (48) meses, mas el periodo de suministro, instalacion, implementacion, migracidén y puesta en
marcha ofertado por el adjudicatario o, en su defecto, el plazo méximo establecido para el suministro,
instalacién, implementacion, migracion y puesta en marcha de sesenta (60) dias corridos, establecido
en el punto 1.6.3.- de las Bases Administrativas. Una vez notificada la total tramitacion del acto
administrativo que apruebe el contrato, en el Sistema de Informacion y Gestién de Compras v
Contrataciones del Estado, se realizara et suministro, instalacion, implementacién, migracion y puesta
en marcha del servicio por el contratista, quedando refrendada en un Acta dicha habilitacidon del
servicio y estableciéndose en ella, la fecha cierta de inicio de ejecucion del servicio, por los cuarenta
y ocho (48) meses.

b. La duracion del contrato podra ampliarse una o mas veces, mientras éste se encuentre vigente,
hasta por un maximo del 30% del plazo inicial, en casos justificados y que sean indispensables para
un éptimo logro de los objetivos del contrato y aprobado por el Administrador del Contrato del MINVU.
Dicha ampliacién debera formalizarse mediante la suscripcion de la modificacién de contrato y la
ictacion del respectivo acto administrativo firmado por la autoridad competente, y notificarse al

ntratista a través del Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones de! Estado.

13.3.1.- RENOVACION DEL CONTRATO

. De conformidad a lo establecido en el articulo 12 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacidon de Servicios, el contrato podrd ser renovado
fundadamente, de comdn acuerdo por las partes, por una Gnica vez, y al mismo precio contratado,
siempre que existan razones debidamente fundadas que justifiquen su renovacion y en la medida
que exista disponibilidad presupuestaria.

b. El MINVU podra optar por la renovacion del contrato, previo informe técnico de la Contraparte
Técnica, validacion del Administrador del Contrato y debida autorizacion del contratista. Dicha
renovacion deberd quedar refrendada mediante un acto administrativo firmado por la autoridad
competente y deberéd notificarse al contratista a través del Sistema de Informacion y Gestion de

Compras y Contrataciones del Estado, y emitir la correspondiente Orden de Compra.

1.13.4.- MONTO DEL CONTRATO

a. El monto referencial del contrato es de UF 65.000.- (Sesenta y cinco mil unidades de fomento},
IVA incluido, y estara determinado por la propuesta econémica que haya presentado el adjudicatario
en su oferta en la presente licitacion.

b. Asimismo, en casos debidamente fundamentados y siempre que exista disponibilidad
presupuestaria, el monto del contrato podra ampliarse hasta en un maximo del 30% del total
determinado, por aumento de la necesidad de servicio propiamente tal, o por la incorporacion de
elementos indispensables segun informe técnico emitido por la Contraparte Técnica y aprobado por
el Administrador del Contrato, en consideracién a circunstancias de cardcter técnico que no se

tuvieron en vista en la época de la elaboracion de las presentes bases de licitacion.
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c. La ampliacion del monto del contrato deberad quedar refrendada mediante un acto administrativo
firmado por la autoridad competente y dard derecho al contratista a su pago, de acuerdo con fos
precios unitarios contratados y a un aumento del plazo del contrato si correspondiera, y debera
notificarse al contratista a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones

del Estado y emitir {a correspondiente Orden de Compra.

1.13.5.- RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

1.13.5.1.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

La administracion del contrato serd ejecutada por el Jefe de la Division Informatica del MINVU, o
quien le subrogue o reemplace. En caso de ser necesario el cambio del Administrador del Contrato,
la autoridad competente del MINVU debera dictar un acto administrativo, nombrando al nuevo
administrador, siendo notificado a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y
Contrataciones del Estado. Al Administrador del Contrato, en el ejercicio de esta funcion, le
correspondera:

a. Supervisar, coordinar y velar por el cumplimiento de los procedimientos establecidos en las
presentes bases de licitacion.

b. Coordinar y colaborar con la Contraparte Técnica del MINVU, para el correcto cumplimiento de las

obligaciones del contratista.

0

Visar los pagos cada vez que corresponda.

Ratificar o dejar sin efecto la solicitud de cambio del ejecutivo del contratista.
Solicitar a la autoridad competente el aumento del plazo de duracién del contrato.
Solicitar a la autoridad competente el aumento del monto del contrato.

© » o0 o

Autorizar la subcontratacion parcial del servicio contratado.

h. Pronunciarse respecto de aquellas situaciones o incumplimientos que afecten la totalidad o parte
del contrato.

i. Acoger o rechazar los descargos del contratista por la aplicacion de multas.

j. Requerir el término anticipado dei contrato, en el caso gque corresponda.

k. Las demas que e encomienden las presentes bases de licitacion.

1.13.5.2.- CONTRAPARTE TECNICA

Asimismo, la autoridad competente, en el acto administrativo que apruebe el respectivo contrato,
ratificara la designacion de la Contraparte Técnica designada en este acto administrativo; uno en
calidad titular y otro suplente en caso de ausencia del titular. En caso de ser necesario el cambio de
la Contraparte Técnica, la autoridad competente del MINVU debera dictar un acto administrativo,
nombrando la nueva Contraparte Técnica en su calidad de titular o de suplente, seglin corresponda;
siendo notificado a través del Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones del
Estado. En el ejercicio de esta funcion, le correspondera:

Evaluar el servicio que se preste durante la ejecucién del contrato.

Aclarar y orientar respecto del desarrollo de la ejecucion del servicio requerido.

Supervisar el cumplimiento de fos plazos del mismo.

Autorizar o rechazar el reemplazo del ejecutivo solicitado por el contratista.

Solicitar el cambio del ejecutivo del contratista.

Requerir al Administrador del Contrato el aumento del plazo de duracién del contrato.

@ ™0 aon oo

Requerir al Administrador del Contrato el aumento deil monto del contrato.
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h. Requerir al Administrador de Contrato la autorizacion para subcontratar parcialmente el servicio
contratado.

i. Recibir conforme el servicio prestado por el contratista.

j. Autorizar al contratista la facturacion en virtud de la recepcion conforme de los servicios.

k. Requerir la aplicaciéon de las multas.

|. Levantar Acta de realizacion del periodo de suministro, instalacion, impiementacion, migracién y
puesta en marcha, estableciendo la fecha cierta de inicio de la vigencia de la ejecucién del contrato.

m. Las demas que le encomienden las presentes bases de licitacion.

1.13.5.3.- EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

a. El contratista debera designar a un ejecutivo, quien serd su representante permanente ante el
Ministerio.

b. Este ejecutivo debera estar facilmente disponible para una comunicacion rapida con la Contraparte
Técnica del MINVU. Lo anterior, sin perjuicio de la participacién de la persona natural, del
representante legal en el caso de las personas juridicas o del representante o apoderado de la unién
temporal de proveedores, cuando ella sea requerida.

c. A este ejecutivo le corresponderad, principalmente:

c.1. Representar al contratista en la discusion de las materias relacionadas con la ejecucion del
contrato.

c.2. Coordinar las acciones que sean pertinentes para la ejecucion de la materia de la presente
licitacion.

¢.3. Entregar toda la informacién pertinente requerida por el MINVU.

c.4. Acudir a las citaciones realizadas por la Contraparte Técnica y/o el Administrador del Contrato
del MINVU.

c.5. Dar respuesta a las consultas efectuadas por la Contraparte Técnica y/o el Administrador del
Contrato del MINVU,

¢.6. Las demas que le encomienden las presentes bases de licitacion.

d. En caso de ser necesario el reemplazo del ejecutivo del contratista, el contratista deberd pedir
autorizacién, por correo electrénico, a la Contraparte Técnica del MINVU, con siete (07) dias corridos
de anticipacion a la fecha en que haya de producirse el cambio, debiendo ser sustituido por una
persona de competencias equivalentes o superiores a las del ejecutivo, iniciaimente propuesto. La
Contraparte Técnica tendra el plazo de cinco (05) dias corridos para autorizar o rechazar el cambio,
mediante correo electrénico. El rechazo de la peticion debera ser fundado.

e. El contratista no podra rechazar ni postergar la solicitud de cambio del ejecutivo. Si la Contraparte
Técnica del MINVU rechaza el cambio presentado por el contratista, se deberan presentar otras
alternativas hasta obtener la aprobacion.

f. EI MINVU podré solicitar el cambio del ejecutivo nombrado por el contratista, mediante correo
electronico de la Contraparte Técnica, indicando los motivos que ocasionan tal solicitud. El contratista
tendrd el plazo de tres (03) dias corridos para efectuar sus descargos, de los que conocerd el
Administrador del Contrato, quien definira finalmente si se ratifica la solicitud. En caso de que el
contratista no efectiie descargos o el Administrador del Contrato ratificase la solicitud de cambio del
ejecutivo del contratista, el contratista tendra el plazo de catorce (14) dias corridos a partir de la

comunicacion, para hacerlo efectivo.

1.13.5.4.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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Sin perjuicio de las demas obligaciones que se establezcan en el contrato, constituiran obligaciones
del contratista las siguientes:

a, Dar cumplimiento a las presentes bases de licitacion dentro de los plazos establecidos, en la forma,
condiciones y caracteristicas que se determinan en ellas, ademas de respetar lo solicitado en los
antecedentes que complementan todas las obligaciones contractuales.

b. No realizar, por iniciativa propia, cambio alguno a las especificaciones técnicas contenidas en las
presentes bases de licitacion.

c. Siel MINVU cobrase la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el contratista tendra
la obligacion de entregar una nueva, de iguales caracteristicas a la solicita en las presentes bases,
con anterioridad a la fecha de cobro de la primera.

d. Sise amplia el plazo del contrato o se aumenta el monto del mismo, el contratista debera ampliar
su garantia en los mismos dias o porcentaje aumentados, segin corresponda. El aumento también
serd procedente en caso de que, en un eventual retraso en el inicio del contrato, la garantia no supere
los noventa (90) dias habiles contados desde el término de la fecha de vencimiento de la vigencia del
contrato.

e. Dotar a su personal de implementos de seguridad y proteccién personal, conforme a lo
preceptuado en la Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes def trabajo y enfermedades
profesionales y vigilar su correcto uso.

f. Entregar a su personal todo el equipamiento, maquinaria, herramientas, materiales y otros, que
pudiere requerir para la correcta prestacion del servicio gue por este acto se licita; asi como, vigilar
su correcto uso.

g. Los trabajadores dei contratista no tendran vinculo, ni relacion laboral alguna con esta Secretaria
de Estado.

1.13.5.5.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

a. El contratista, en su calidad de empleador, serd responsable exclusivo del cumplimiento integro y
oportuno de las normas del Codigo del Trabajo y leyes complementarias, leyes sociales, de previsién,
de seguros, de enfermedades profesionales, de accidentes del trabajo y demas pertinentes respecto
de todos los integrantes de su equipo de trabajo. En consecuencia, el contratista serd responsable en
forma exclusiva del pago oportuno de las remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios,
beneficios y en general, de toda suma de dinero que por cualquier concepto deba pagarse a los
integrantes de su equipo de trabajo.

b. El contratista deberd cumplir con todas las obligaciones laborales y previsionales de sus
trabajadores, todo lo cual es de su exclusiva responsabilidad. Adicionalmente, se compromete a
proporcionar al MINVU, todos los documentos y/o antecedentes que éste pueda requerir en sus
funciones de fiscalizacién y control del cumplimiento del contrato y de los servicios prestados, quién,
para estos efectos, podré ejercer los derechos de informacion y retencién que confiere la ley.

¢. El contratista sera responsable de cualquier dafio que se produzca en los bienes o imagen del
MINVU, por hecho o culpa de sus dependientes, subcontratistas o de terceros ajenos, con ocasion de
la prestacién del servicio contratado. Ef contratista sera el Unico responsable y debera responder de
todo dafio, de cualquier naturaleza, que con motivo de la prestacion del servicio cause a terceros. El
modo efectivo del pago, tras las deducciones a que den lugar los supuestos anteriores, serd el

siguiente: valor servicio contratado - dafio = Monto efectivo a pagar.
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d. El contratista libera de toda responsabilidad al MINVU, frente a acciones entabladas por terceros
a razon de transgresiones al derecho de autor, de marcas, de propiedad industrial y/o intelectual y

otros, utilizadas indebidamente.

1.13.5.6.- PROHIBICION DE CESION

El contratista no podra ceder o traspasar a terceros, parcial o totalmente, las obligaciones contraidas
con el MINVU y contenidas en el contrato, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 74 del
Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios;
excepto en el caso de fusidn, absorcion o divisidn, situacion en que las obligaciones seran traspasadas
al continuador legal, en las mismas condiciones establecidas en el contrato. En estos casos, €l
contratista debera informar al Administrador de Contrato, con al menos quince (15) dias corridos de

anticipacion, respecto de la fusion, absorcién o divisién.

1.13.5.7.- SUBCONTRATACION

£n cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 76 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, y a lo establecido en las presentes bases el
contratista sélo podra concertar con terceros la prestacidn parcial del servicio de suministro,
instalacién, implementacion, migracion y puesta en marcha de una red nacional de datos MPLS,
subcontratacion que no podrd ser superior al 30% del servicio contratado, sin perjuicio que la
responsabilidad y la obligacién de su cumplimiento permaneceran en él, y siempre que el
subcontratado cumpla con los mismos requisitos exigidos al contratista en las presentes bases de
licitacion, en lo que corresponda.

a. En este caso, el contratista deberd informar la subcontratacion en su oferta. En el caso que la
subcontratacién se produzca durante la vigencia del contrato, serd obligacion del contratista
comunicarlo a la Contraparte Técnica con, a lo menos, siete (07) dias corridos de anticipacion para
su aprobacion.

b. La subcontratacién sera autorizada, mediante correo electronico, por el Administrador del

Contrato, s6lo una vez que éste verifique que se cumpie con lo sefialado en el presente punto.

1.13.5.8.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Toda informacion, datos, documentos, registros, estadisticas y/o archivos de todo tipo que el
contratista o los integrantes de su equipo de trabajo, sus dependientes, subcontratistas u otras
personas vinculadas a ella, conozcan o llegaren a conocer con ocasion o a propédsito dei contrato v
sus actividades complementarias, se tratardn como informacion confidencial y propiedad intelectual
del Fisco de Chile (MINVU). El contratista no podra hacer uso de la informacién excepto que esté
expresamente autorizado por el MINVU, y ajustandose en todo caso a las disposiciones de ia Ley N°
19.628, Sobre Proteccién de la Vida Privada o Proteccion de Datos de Caracter Personal. El
incumplimiento de esta obligacion podra dar lugar a la interposicion de las acciones judiciales que
correspondan. Las disposiciones anteriores no seran aplicables en los siguientes casos:

a. Cuando la informacion, a la fecha en gue se revela, sea de dominio publico por motivos que no
resulten del incumplimiento de esta cldusula por parte del contratista, los integrantes de su equipo

de trabajo, sus dependientes, subcontratistas u otras personas relacionadas con ella.
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b. Cuando en virtud de la ley o por resolucion judicial, el contratista sea obligado a revelar la referida

informacion.

1.13.5.9.- PROPIEDAD INTELECTUAL

El producto del trabajo que el contratista por si, a través de sus dependientes, o personal a honorarios
realice con ocasion del contrato, tales como programas, entregables, rutinas, procedimientos,
archivos, manuales, documentos, informes, modelos, diagramas, disefios, disefios ldgicos, codigos
fuentes, ejecutables, estadisticas, tablas, graficos u otros, seran de propiedad del MINVU, quien se
reserva el derecho de disponer de ellos libremente, sin limitaciones de especie alguna; no pudiendo
por tanto, el contratista, realizar acto alguno respecto de ellos, ajeno al contrato sin la autorizacion
previa y expresa del MINVU. El incumplimiento de ésta obligacion por parte del contratista, autorizara
al MINVU a persequir las responsabilidades civiles y penales que, segun el caso, correspondan.

1.13.5.10.- SEGURIDAD DE LA INFORMACION
pPor el solo hecho de participar en ia presente licitacion, el contratista deberd dar cumplimiento a las
politicas vigentes de seguridad de la informacién del Ministerio de Vivienda y Urbanismo que se

encuentran publicadas en el vinculo, https://www.minvu.cl/sobre-minvu/politicas-de-seguridad-de-

la-informacion, y sus correspondientes modificaciones. El incumplimiento de ésta obligacion
autorizara al MINVU a persequir las responsabilidades civiles y penales que, segin el caso,

correspondan.

1.13.6.- PAGO

a. El MINVU pagard al contratista por la prestacion de los servicios de suministro, instalacion,
implementacién, migracién, puesta en marcha, operacion, soporte y mantencion de la red nacional
de datos MPLS, en Unidades de Fomento (UF), IVA incluido, en cuotas iguales, mensuales y sucesivas,
mediante transferencia electronica, en su equivalente en pesos chilenos, segin el valor de la unidad
de fomento determinada por el Banco Central de Chile a la fecha de la emision del respectivo
documento tributario electrdnico dentro de los treinta {30) dias corridos siguientes a la presentacion
del documento tributario correspondiente (como factura), previo visado de éste por parte del
Administrador del Contrato o quien le subrogue o reemplace. La facturacion de las cuotas debera ser
prorrateada segun ios porcentajes sefialados en la tabla inserta en la presente clausula.

b. El precio mensual debera ser facturado por el contratista al MINVU y a cada uno de los Servicios
que integran la presente contratacion, en forma separada y conforme a los porcentajes definidos en

el siguiente cuadro:

Servicio RUT Porcentaje
a pagar
Ministerio de Vivienda y Urbanismo 61.801.000-7 35,65%
SERVIU Region de Arica y Parinacota 61.813.000-2 1,14%
SERVIU Regién de Tarapaca 61.838.000-9 1,52%
SERVIU Regi6n de Antofagasta 61.814.000-8 7,61%
SERVIU Region de Atacama 61.815.000-3 4,04%
SERVIU Region de Coquimbo 61.816.000-9 2,18%
SERVIU Regién de Valparaiso 61.817.000-4 7,91%
SERVIU Regidn del Libertador Generai Bernardo O'Higgins 61.818.000-K 2,51%
SERVIU Region del Maule 61.819.000-5 3,00%
SERVIU Regidén del Nuble 62.000.590-8 1,29%
SERVIU Regi6n del Biobio 61.820.004-3 3,38%
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SERVIU Reqion de La Araucania 61.821.000-6 3,61%

SERVIU Regién de Los Rios 61.818.002-6 4,54%

SERVIU Region de Los Lagos 61.818.001-8 4,38%

SERVIU Region de Aysén del General Carlos lbafiez del Campo | 61.823.000-7 4,22%

SERVIU Regién de Magallanes y la Antartica Chilena 61.824.000-2 6,72%

SERVIU Regidn Metropolitana 61.812.000-7 4,93%

F—T""" Programa Recuperacion de Barrios (facturar a nombre del 61.801.000-7 1,37%

| < Ministerio de Vivienda y Urbanismo)

) TOTAL 100,00%

HOJA
RECTIFICAD

¢. En el caso de las uniones temporales de proveedores, los integrantes de ésta podran definir en €l

documento correspondiente, que sea uno de ellos el que emita el documento tributario electronico vy

reciba los respectivos pagos. En caso de que no se indique, se pagara a cada uno de los integrantes

de la Unidn Temporal en partes iguales.
d. El contratista solo podrd emitir el documento tributario electrénico respectivo al MINVU y a cada

uno de los Servicios antes singularizados, que integran la presente licitacion por los servicios

— efectivamente prestados y recibidos conforme, una vez que la Contraparte Técnica autorice la emision

del documento tributario electrénico, mediante correo electrénico, en virtud de la recepcién conforme
de los servicios. El MINVU rechazara todos los documentos tributarios electrénicos que hayan sido
emitidos sin contar con la recepcion conforme de los servicios vy la autorizacion expresa de emitir el

documento tributario electrénico por parte del MINVU. Los documentos tributarios electronicos

Adicionalmente el contratista, para cursar el pago del servicio contratado, debera presentar el
rtificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccion del Trabajo, con una

@
g,
&)
electrénico, la némina completa del personal invoiucrado directamente en la prestacién del servicio
en el periodo asociado al correspondiente pago y el Certificado de Cumplimiento de Obligaciones
Laborales y Previsionales emitido por la Direccién del Trabajo, respecto del personal identificado en
ia némina. En caso de que el contratista subcontrate parte de los servicios requeridos, para proceder
al pago deberd acompafar, ademas, el certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y
Previsionales emitido por la Direccion del Trabajo, respecto del subcontratista por los servicics
prestados en el periodo que se ejecutaron los servicios asociados al pago, y ajustarse a lo dispuesto
en el articulo 4° de la Ley N° 19.886. En el caso del contratista que no acredite trabajadores
contratados, se le exigirad una declaracion jurada simple donde sefiale que no cuenta con trabajadores
a su cargo.

£ El MINVU se reserva la facultad de solicitar informacion adicional al contratista, en cualquier

tiempo, que le permita comprobar el debido cumplimiento de sus obligaciones laborales y

previsionales.
1.13.7.- MULTAS

1.13.7.1.- CAUSALES PARA LA APLICACION DE UNA MULTA
El MINVU estara facultado para aplicar al contratista multa en los casos, formas y plazos que a
continuacién se indican, siempre que el incumplimiento no haya sido calificado como consecuencia

de caso fortuito o fuerza mayor por la Contraparte Técnica del MINVU.
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a. En caso de atraso en el suministro, instalacién, implementacion, migracidén y/o puesta en marcha
del servicio objeto de esta licitacion, se aplicard una multa equivalente al 2% del monto del pago de
la cuota del primer mes, sin impuestos, por cada dia corrido de atraso, contado desde el dia siguiente
al ofertado, con un tope de catorce (14) dias corridos.

b. En caso de atraso en el inicio de la operacién, soporte y/o mantencion del servicio objeto de esta
licitacidn, se aplicard una muita cuyo monto sera equivalente al 1,5% del monto total del pago de la
cuota respectiva, sin impuestos, por cada dia corrido de atraso, contado desde la finalizaciéon de la
etapa de suministro, instalacién, implementacion, migracion y puesta en marcha del servicio, con un
tope de catorce (14) dias corridos.

c. En caso de suspension del servicio en el enlace central, por un tiempo mas prolongado al
establecido en el SLA ofertado, se aplicard una multa equivalente al 1,5% del monto total del pago
de la cuota correspondiente, sin impuestos, por cada hora de suspension, con un tope de veinticuatro
(24) horas corridas 0 acumuladas en un mes.

d. En caso de suspensién del servicio en un enlace distinto al central, por un tiempo mas prolongado
al establecido en el SLA ofertado, se aplicard una muita equivalente al 1,2% del monto total del pago
de la cuota correspondiente para la region que se vio afectada por la suspension, sin impuestos, por
cada hora de suspension, con un tope de veinticuatro (24) horas corridas o acumuladas en un mes.

e. En caso de que la prestacién del servicio no sea conforme a las condiciones establecidas en las
presentes bases de licitacion y lo ofertado por el contratista, se aplicard una multa equivalente al 1%
del monto del pago de la correspondiente cuota, sin impuestos, por cada dia corrido de
incumplimiento, con un tope de catorce (14) dias corridos 0 acumulados en un mes.

f. En caso de que el contratista no reemplace a su ejecutivo, dentro del plazo establecido en el
punto 1.13.5.3.- “Ejecutivo del contratista” de las presentes Bases Administrativas, se aplicara una
multa equivalente al 0,7% del monto total del contrato, por cada dia corrido que demore el contratista
en realizar el reemplazo, con un tope de catorce (14) dias corridos.

g. En caso de los incumplimientos previstos en los literales e. y f. del punto 1.13.5.4.- “Obligaciones
del contratista”, de las presentes Bases Administrativas, se aplicara una multa equivalente al 1% del
monto del pago de la correspondiente cuota mensual, sin impuestos, por cada dia en que se mantenga

el incumplimiento, con un tope de siete {(07) dias corridos.

Sin perjuicio de los limites de cobro de multas sefialados precedentemente, el monto total de las
multas cobradas durante la vigencia del contrato no podrd superar el 10% del monto total del

contrato.

1.13.7.2.- PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LAS MULTAS

a. Detectada una situacion que amerite la aplicacidn de muita, la Contraparte Técnica debera
comunicar inmediatamente de ello al ejecutivo designado por el contratista, mediante correo
electrénico, informandole sobre el cobro a aplicar y sobre los hechos en que éste se motiva.

b. A contar de la comunicacion singularizada en el literal anterior, el contratista tendra e! plazo de
tres (03) dias habiles para efectuar sus descargos, mediante correo electrénico, ante el Administrador
del Contrato, acompafiando todos los antecedentes que respalden su posicion.

¢. Vencido el plazo indicado en el literal anterior sin que se hayan presentado descargos o si durante
este plazo el contratista aceptase los hechos en que se funda fa multa, se aplicara la correspondiente
multa por medio de un acto administrativo fundado y dictado por la autoridad competente. El indicade
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acto administrativo debera notificarse al contratista mediante su publicacién en el Sistema de
Informacion y Gestidén de Compras y Contrataciones del Estado.

d. Siel contratista ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, el MINVU
podra rechazarios o acogerlos, total o parcialmente. Al respecto, el rechazo total o parcial de los
descargos del contratista debera formalizarse a través de la dictacion de un acto administrativo
fundado y dictado por la autoridad competente, en el cual debera detallarse el contenido y las
caracteristicas de la multa a aplicar. El indicado acto administrativo debera notificarse al contratista
mediante su publicacidon en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del
Estado.

e. Asimismo, en contra de dicho acte administrativo procederan los recursos dispuestos en la Ley N°
19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado.

£ El monto de la multa sera rebajado del pago que el MINVU debe efectuar al contratista en los
estados de pago mas proximos. La multa se aplicara en su equivalente en pesos chilenos, segun el
valor de la unidad de fomento determinada por el Banco Central de Chile a la fecha de la total
tramitacion del correspondiente acto administrativo.

g. La multa se aplicara siempre que el incumplimiento no haya sido calificado como consecuencia de
caso fortuito o fuerza mayor por la Contraparte Técnica del MINVU, u otro imprevisto no imputable
al contratista, siempre que dicha circunstancia sea un hecho de publico conocimiento y/o sea

debidamente acreditada por el contratista.
1.13.8.- TERMINO ANTICIPADO

1.13.8.1.- CAUSALES PARA EL TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 13 de fa Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, el MINVU podra poner término anticipado ai
contrato, en las siguientes situaciones:

a. Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes.

b. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

¢. Por razones de mérito o conveniencia fundados en el interés general y por motivo no imputable al
adjudicatario.

d. Por término del presupuesto destinado a esta contratacion.

e. Porincumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista. Se entendera que existe
incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista, en los siguientes casos:

e.1. Si el contratista no realiza el suministro, instalacién, implementaci6n, migracion y/o puesta en
marcha del servicio, al decimoquinto (15°) dia corrido posterior al plazo ofertado.

e.2. Si el contratista no realiza el inicio de la operacién, soporte y/o mantencion del servicio, al
decimoquinto (15°) dia corrido, luego de finalizada la etapa para la realizacion del suministro,
instalacion, implementacién, migracion y/o puesta en marcha del servicio.

e.3. Si el contratista no presta el servicio requerido por mas de veinticuatro (24) horas seguidas o
acumuladas en un mes por sobre el SLA ofertado, en uno o mas enlaces.

e.4. Si el contratista no presta el servicio, conforme a las condiciones establecidas en las presentes
bases de licitacion y en lo ofertado por el contratista, durante quince (15) dias corridos o acumulados

en un mes.
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e.5. Si el contratista no realiza el cambio del ejecutivo del contratista al decimoquinto (15°) dia
corrido posterior a la solicitud del Administrador del Contrato.

e.6. Si el contratista manifiesta que no esta en condiciones de prestar el servicio, una vez suscrito el
contrato o durante su ejecucion.

e.7. Si el contratista no da cumplimiento al “Pacto de integridad”, de acuerdo con lo dispuesto en el
punto 1.2.5. de las presentes Bases Administrativas.

e.8. Si el contratista cede o traspasa total o parcialmente el servicio contratado, no dando
cumplimiento a la “Prohibicién de cesion”, de acuerdo con lo dispuesto en el punto 1.13.5.6. de las
presentes Bases Administrativas.

e.9. Si el contratista subcontrata totalmente o en mayor porcentaje a lo dispuesto en el punto
1.13.5.7.- “Subcontratacion” de las presentes Bases Administrativas, o subcontrata servicios no
autorizados, 0 sin contar con la autorizacién del Administrador del Contrato.

e.10. Si el contratista o sus dependientes o sus subcontratados, no cumplen con la “Confidencialidad
de la informacién”, de acuerdo con lo dispuesto en el punto 1.13.5.8.- de las presentes Bases
Administrativas.

e.11. Si el contratista infringe la “Propiedad intelectual”, de acuerdo con lo dispuesto en el punto
1.13.5.9.- de las presentes Bases Administrativas.

e.12. Si el contratista no da cumplimiento a la “Seguridad de la informacion”, de acuerdo con io
dispuesto en el punto 1.13.5.10. de las presentes Bases Administrativas.

e.13. Si un integrante de la uni6n temporal de proveedores ocultase informacién relevante para
ejecutar el respectivo contrato, que afecte a cualquiera de sus miembros.

e.14. Si se constatase que los integrantes de la union temporal de proveedores constituyeron dicha
figura con el objeto de vulnerar la libre competencia. En este caso, de verificarse dicha circunstancia,
se remitiran los antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econémica.

e.15. Si uno de los integrantes de la unién temporal de proveedores se retira de ésta, y dicho
integrante hubiese reunido una o mas caracteristicas objeto de la evaluacion de la oferta.

f. Por registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos afios, a la mitad del periodo
de ejecucion del contrato, con un maximo de seis (06) meses. El contratista deberd acreditar que la
totalidad de las obligaciones laborales y previsionales con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los ultimos dos afios, se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del
periodo de ejecucion del contrato. Asimismo, en el caso de que el MINVU llame a una nueva licitacion
para contratar el servicio de la especie, el contratista no podra participar, lo cual sera notificado a
través de carta certificada al domicilio que conste en el contrato.

g. Incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales en la medida que esas deudas
superen el monto de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato y los pagos pendientes
a favor del contratista.

h. En caso de muerte del contratista o socio que implique la imposibilidad de la prestacion del servicio
en los mismos términos contratados.

i. En caso de alcanzarse el tope maximo del 10%, contemplado en el dltimo péarrafo del punto
1.13.7.1.- “Causales para la aplicacion de una multa”, de las presentes Bases Administrativas.

j. En caso de inhabilidad sobreviniente de alguno de los integrantes de la unién temporal de
proveedores, en la medida que ésta no pueda continuar ejecutando el servicio con los restantes

miembros, en los mismos términos contratados.
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k. En caso de disolucidon de la union temporal de proveedores, de corresponder al proveedor
contratado.

1. Si el contratista es declarado en liquidacion o se encuentra en estado de notoria insolvencia, a
menos que se mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

m. Si durante la vigencia del contrato el contratista es condenado de conformidad a lo establecido en
el articulo 33 de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Economicos, del Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos.

1.13.8.2.- PROCEDIMIENTO PARA PONER TERMINO ANTICIPADO AL CONTRATO

a. En caso de requerir el término anticipado del contrato, por alguna de las causales establecidas en
los literales a., b., c. y/o d. del punto 1.13.8.1.- “Causales para el término anticipado del contrato”
de las presentes Bases Administrativas, éste se dispondrd por medio de un acto administrativo
fundado de la autoridad competente. El referido acto administrativo debera notificarse al contratista
mediante su publicacién en el Sistema de Informacion y Gestidn de Compras y Contrataciones del
Estado.

b. A su vez, detectada una situacidn que amerite el término anticipado del contrato, por alguna de
las causales establecidas en los literales e., f., g., h., i., j., k., |. y/o m. del punto 1.13.8.1.- “"Causales
para el término anticipado del contrato” de las presentes bases de licitacion; el Administrador del
Contrato debera comunicar inmediatamente de ello al ejecutivo del contratista designado y a la
persona natural, el representante legal en el caso de las personas juridicas o el representante o
apoderado de {a uniéon temporal de proveedores, segun sea el caso, mediante correo electrénico,
informandole sobre el término anticipado a aplicar y sobre 10s hechos en que éste se motiva.

c. A contar de la comunicacion singularizada en el literal anterior, el contratista tendrd el plazo de
cinco (05) dias habiles para efectuar sus descargos, mediante correo electronico, ante el
Administrador del Contrato, acompafando todos los antecedentes que respaiden su posicion.

d. Vencido el plazo indicado en el literal anterior sin que se hayan presentado descargos o si durante
este plazo el contratista aceptase los hechos en que se funda el término anticipado del contrato, se
aplicara el correspondiente término anticipado por medio de un acto administrativo fundado y dictado
por la autoridad competente. El referido acto administrativo debera notificarse al contratista mediante
su publicacion en el Sistema de Informacién y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado.

e. Siel contratista ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, el MINVU
podra rechazarios o acogerlos. Al respecto, el rechazo de los descargos del contratista debera
formalizarse a través de la dictacion de un acto administrativo fundado y dictado por la autoridad
competente, en la cual debera detallarse el contenido y las caracteristicas del término anticipado a
aplicar. El indicado acto administrativo debera notificarse al contratista mediante su publicacién en el
Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.

f. Asimismo, en contra de dicho acto administrativo procederan los recursos dispuestos en la Ley N°
19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los C')rganos
de la Administracion del Estado.

g. En caso de ponerse término anticipado al contrato, independiente de la causal que diera origen a
éste, se pagaran al contratista los servicios efectivamente prestados y recibidos a satisfaccion por
parte del MINVU.
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II. BASES TECNICAS

2.1.- GENERALIDADES

Las especificaciones técnicas que se detallan a continuacion se refieren a las condiciones, alcances y
caracteristicas relativas a la contratacion del servicio de suministro, instalacion, implementacion,
migracién, puesta en marcha, operacidn, soporte y mantencion de una red de datos para la
Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo; las dieciséis (16) Secretarias Regionales Ministeriales de
Vivienda y Urbanismo; los dieciséis (16) Servicios de Vivienda y Urbanizacion; y, el Parque
Metropolitano de Santiago.

2.2.- SITUACION ACTUAL

Ei Ministerio de Vivienda y Urbanismo cuenta en la actualidad con una red de datos MPLS de cobertura
nacional, 1a cual le permite interconectar todas sus oficinas regionales con el sitio central, pudiendo,
de esta forma, conformar un Gnico dominio de usuarios, compartiendo su plataforma de red basada
en Microsoft Windows Active Directory, correo electronico, mensajeria instantédnea interna,
plataforma colaborativa, Office 365, OneDrive, Teamns, aplicaciones internas y externas,

interoperabilidad con otros servicios y servicios de internet.

Esta red de datos esta compuesta por:

a. Dos (02) enlaces de 1 gigabyte con 900 megabytes de ancho de banda asegurado, como acceso
central a la red MPLS, uno principal y el otro de respaldo.

b. Tres (03) enlaces de 1 gigabyte con 900 megabytes de ancho de banda asegurado sobre fibra
oscura punto a punto en Santiago.

¢. Cuarenta y dos (42) enlaces de 100 megabytes fibra optica con 15/20/30/50/60/70 megabytes
de ancho de banda asegurado.

d. Cuarenta y seis (46) enlaces de 10 megabytes fibra dptica con 4/6/8/10 megabytes de ancho de
banda asegurado.

e. Un (01) enlace de 2 megabytes en Isla de Pascua (Rapa Nui).

f. Un (01) enlace hacia Internet con ancho de banda de 100 megabytes.

g. Administracién y monitoreo LAN/WAN con informes mensuales.

El esquema de funcionamiento de la actual red es en estrella sin redundancia, donde todas las

sucursales se concentran al Sitio Central.

2.2.1.- SITIOS REMOTOS

Los sitios remotos tienen las siguientes caracteristicas:

a. Capitales regionales (enlaces en fibra 6ptica de minimo 100 megabytes).

« Los accesos de las capitales regionales tienen un ancho de banda nominal de 100 megabytes por
segundo, con acceso del tipo fibra optica.

e Acceso local 10/30/50/70 megabytes por segundo de ancho de banda.

« (Cantidad: Cuarenta y dos (42) accesos. k

b. Oficinas regionales y delegaciones (enlaces en fibra optica desde 10 megabytes).

S Pagina 40 de 73

TOMADO DE RAZON CON ALCANCES
Oficio: E462104/2024

Fecha: 13/03/2024

DOROTHY AURORA PEREZ GUTIERREZ
Contralora General de la Republiica (S)




Ministerio de
Vivienda y
Urbanisme

Gobierna de Chile

« Los accesos a las oficinas regionales y delegaciones tienen un ancho de banda nominal de 2/4
megabytes por segundo, con conectividad en LP de cobre o fibra optica de 10 megabytes.

« Acceso local 2/4 megabytes por segundo de ancho de banda.

e Cantidad: Cuarenta y seis (46) accesos.

El esquema de funcionamiento de la actual red es en estrella sin redundancia, donde todas las

sucursales se concentran al Sitio Central.

2.2.2.- SERVICIOS DE ADMINISTRACION WAN

En la actualidad el MINVU cuenta con un servicio de administracion WAN, que monitorea en forma
permanente (24 x 7 x 365) los elementos de la red y genera automaticamente las alarmas que
gatillan el procesc de mantencion correctiva, cuando se presenta una condicion de excepcion.

Este servicio entrega informes mensuales de gestion sobre el comportamiento de la red, ademas
provee alertas tempranas en caso de saturacion de los enlaces, con el objeto de identificar los equipos
locales que pudieran estar generando el exceso de trafico, también provee un acceso via internet

para que el MINVU pueda ver, en tiempo real, el estado de un enlace en particular.

2.2.3.- NIVEL DE SERVICIOS
Ei siguiente cuadro muestra el nivel de servicio otorgado en la actualidad a cada punto de enlace

nacional por la actual empresa proveedora del servicio.

Tabla N° 1 de SLA por Enlace

# | Cludad ~ o -Direccién 1 SLA . Tiempo de
. S : Lo % : lucién
LnEE ; (horas)
1 ARICA 18 de Septiembre #122 SERVIU 99,70 2,16
2 ARICA Avda. R Sotomayor #216 SEREMI 99,70 2,16
3 IQUIQUE Patricio Lynch #50, Edificio Intendencia SERVIU - 99,70 2,16
SEREMI

4 IQUIQUE Obispo Labbé #23 99,70 2,16
5 ANTOFAGASTA Washington #2551 SERVIU 99,70 2,16
6 ANTOFAGASTA Calle Diaz Gana #1071 SEREMI 99,70 2,16
7 CALAMA Madame Curie #2324 99,70 2,16
8 TALTAL Arturo Prat #525 99,70 2,16
9 TOCOPILLA Freire #1425 99,70 2,16
10 CHANARAL Regidor Iribarren #16 99,70 2,16
11 COPIAPO Chacabuco #520 - Piso 3 SERVIU 99,70 2,16
12 COPIAPO Atacama #711 SEREMI 99,70 2,16
13 COPIAPO Los Carreras #830 99,70 2,16
14 VALLENAR Prat #1600 99,70 2,16

" 15 ILLAPEL Valdivieso #344 99,70 2,16

(Choapa)
16 LA SERENA Almagro #372 SERVIU y SEREMI 99,70 2,16
17 | OVALLE (Limari) Vicufia Mackenna #310 99,70 2,16
18 LA LIGUA Vicufia Mackenna #198 99,70 2,16
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19 QUILLOTA Condell #150

20 SAN ANTONIO Avda. Divina Providencia #562 Llolleo

21 SAN FELIPE O'Higgins #115

22 VALPARAISO Bellavista #120-168 SERVIU

23 VALPARAISO Prat #856 Piso 2 SEREMI

24 VALPARAISO Montealegre #138 Cerro Alegre (SEREMI/Barrios)

25 RAPA NUI Calle Tuu Ko Thu S/N, Esq. Hotu Matua

26 PICHILEMU Avenida Costanera #78, Pichilemu

27 RANCAGUA Q'Higgins #176 SEREMI

28 RANCAGUA Av. Brasil #912 SERVIU

29 | SAN FERNANDO Cardenal Caro #530

30 SANTA CRUZ 5 de Abril #162

31 CAUQUENES Antonio Varas #689

32 | CONSTITUCION Echeverria #460 (Antiguamente Hosteria)

33 CURICO Carmen #560

34 LINARES Freire #680

35 PARRAL Calle Urrutia #260

36 TALCA 2 Norte #720 nuevo edificio SERVIU-SEREMI 1

37 TALCA 2 Norte #720 nuevo edificio SERVIU-SEREMI 2

38 CHILLAN Calle Maipdn #342 SEREMI

39 CI:IILL/\N 18 de Septiembre #530 SERVIU

(Nuble)

40 CONCEPCION Arturo Prat #575 Torre Norte SERVIU 1 99,70 2,16

41 | CONCEPCION Prat #411 99,70 2,16

42 CONCEPCION Rengo #384 SEREMI 99,70 2,16

43 CONCEPCION Arturo Prat #575 Torre Sur SERVIU 2 99,70 2,16

44 LEBU (Arauco) Eleuterio Ramirez #195 99,50 3,60

45 LOS ANGELES Colon #950 99,70 2,16

46 ANGOL Lautaro #226 Piso 2 99,70 2,16

47 TEMUCO O’Higgins #830 SERVIU 1 99,70 2,16

48 TEMUCO Manuel Bulnes #853 SEREMI 99,70 2,16

49 TEMUCO Prat #834 SERVIU 3 99,70 2,16

50 TEMUCO O'Higgins #827 SERVIU 2 99,70 2,16

51 TEMUCO Aldunate #341 SERVIU 4 99,50 3,60

52 LA UNION Cayetano Letelier #447- La Union 99,70 2,16

53 VALDIVIA Avda. Alemania #799 SERVIU 1 99,70 2,16

54 VALDIVIA Chacabuco #767 99,70 2,16

55 VALDIVIA Chacabuco #751 99,70 2,16

56 VALDIVIA Gral. Lagos #1356 SEREMI 99,70 2,16

57 VALDIVIA Gral. Lagos #8918 SERVIU 2 99,70 2,16
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# | Ciudad - SLA | Tie
58 ANCUD Pudeto Esq. San Carlos #598 95,70
59 CASTRO Baimaceda #261 99,70
60 OSORNO Mackenna #851 Piso 4 99,70
61 PUERTO MONTT Ed. Intendencia, Anexo B -Piso 3 SEREMI 99,70
62 | PUERTO MONTT Av. 10° Regién N° 480, piso 4, Edificio Anexo 99,70
Intendencia, (Of. Barrios)
63 | PUERTO MONTT Urmeneta #680 SERVIU 99,70 2,16
64 AYSEN Yuseff Laibe Villarroel #190 99,70 2,16
65 COCHRANE Dr. Steffens #588 99,70 2,16
66 COYHAIQUE Freire #5 interior {(Laboratorio SERVIU) 99,70 2,16
67 COYHAIQUE Freire #5 SERVIU - SEREMI 99,70 2,16
68 PUERTO Ladrilleros #516 99,70 2,16
NATALES
69 PUNTA ARENAS Croacia #722 Piso 3 SERVIU 99,70 2,16
70 | PUNTA ARENAS Croacia #722 Piso 8 SEREMI 99,70 2,16
71 MELIPILLA Avda. Pablo Nerugia #0349 Piso 1, Poblacién Manuel 99,70 2,16
Rodriguez Block 2, Melipilla
72 | SAN BERNARDO O'Higgins #770, San Bernardo 99,70 2,16
73 SANTIAGO Arturo Prat #80 89,70 2,16
74 SANTIAGO San Antonio #255 Piso 13 99,70 2,16
75 SANTIAGO Departamental #01233 99,70 2,16
76 SANTIAGO Vicufia Mackenna #179 99,70 2,16
27 SANTIAGO Jose Manuel Irarrazabal #0180, piso 2, oficina 209-210, | 99,70 2,16
Puente Alto
78 SANTIAGO Tartini #2568 comuna de Pedfo Aguirre Cerda, 99,70 2,16
Parque La Feria
79 SANTIAGO Arturo Prat #48 SERVIU RM (fibra oscura) 98,00 14,40
80 TALAGANTE O’ Higgins #1188 Piso 1 99,70 2,16
81 SANTIAGO Serrano #87 Piso 1 Ed. La Gloria 99,70 2,16
82 SANTIAGO Ahumada #48, Piso 3 Oficina 307 Barrios 99,70 2,16
83 CANTIAGO Camino la Pirér{nide #6000 - Huechurabé 99,70 2,16
(Centro de Educacién Ambientai Bosque Santiago)
84 SANTIAGO Gay #2360 (Club de Nifos) 99,70 2,16
85 SANTIAGO Morandé #322 Piso 6 SEREMI 99,70 2,16
86 SANTIAGO Alameda #1146 Piso 8 99,70 2,16
87 SANTIAGO Alonso de Ovalle #984 (Servicio de Bienestar MINVU- 99,70 2,16
SERVIU)
88 SANTIAGO Alameda #874 Piso 8 SEREMI RM (fibra oscura) 98,00 14,40
89 SANTIAGO Serrano #52 (fibra oscura) 98,00 14,40
90 SANTIAGO Alameda #924 Piso 2 Enlace 10 Gb Principal 99,99 | 4,32 minutos
[ pagina 43 de 73

Oficio: E462104/2024
Fecha: 13/03/2024

TOMADO DE RAZON CON ALCANCES

DOROTHY AURORA PEREZ GUTIERREZ
Contralora General de la Republica (S)




Mirusterio de
Vivienda y
Urhanismo

Goblerag de Lhile

Datacenter Liray, Camino La Vifiita S/N, Lampa Enlace 10 | 99,99 4,32 minutos
91 SANTIAGO
Gb. Respaldo
92 SANTIAGO Pocuro #1530, Providencia (Sala Cuna y Jardin Infantil) 99,70 2,16
Pio Nono #450, Providencia (Parque Metropolitano de 99,70 2,16
93 SANTIAGO
Santiago)
54 SANTIAGO Serrano #73 Piso 9 oficina 914 DINFO 99,70 2,16
Avda. Bernardo O’Higgins #924 - Piso 2 (Enlace 99,70 2,16
95 SANTIAGO
Internet)
96 SANTIAGO Administracion LAN/WAN 99,70 2,16
Nota:

95 Enlaces de datos, 1 enlace a Internet y servicios de Administracion LAN/WAN, ordenados por
region y ciudad.

2.2.4.- CALIDAD DE SERVICIO QoS
La red IP MPLS del MINVU posee cuatro (04) tipos de categorias de servicio, las que se detallan a

continuacién:

BW VolIP, correspondiente al reservado para el servicio de VolIP.
BW VC, correspondiente al reservado para el servicio de VC.

BW DG, correspondiente al reservado para el servicio de Data-Gold.

RGNS

BW BE, correspondiente al reservado para el servicio de Best Efford.

Como un concepto ejemplificador, se presenta la siguiente figura con los anchos de banda

involucrados en cada categoria.

I Yelooded dn Accuse (Piice) —~——p'

Figura N° 2 Conceptos de BW de categorias de servicios
AR: Velocidad de acceso

2.2.5.- COMPROMISOS DE QoS
La red IP MPLS del MINVU considera los siguientes valores:

Tabla N°2 de compromisos de QoS
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Perdida de Paquete Retardo Jitter
VoIP <0,1% 60 msec 25 msec
VideoC <0,5% 90 msec 30 msec
Data Gold <1% N/A N/A
Best Effort N/A N/A N/A |

2.2.6.- QoS PARA LA RED WAN
La red WAN del MINVU esta configurada con QoS Best Efford para todo el ancho de banda clase
proyectado, con la potencialidad de incorporar los niveles de QoS para TfolP, videoconferencia y

datos gold cuando se requieran.

2.2.7.~ RESPALDOS
La red MPLS incluye respaldo sblo para el sitio central, para los sitios remotos se ha considerado la
potencialidad en hardware (slot) y software, con la posibilidad de incorporarios en una etapa

siguiente, si se requiere.

2.2.8.- ESCALABILIDAD

ta red IP MPLS debe ser capaz de conectar servicios desde 2Mbps a 10Gbps, sin embargo, la
escalabilidad de cada sucursal estara dada por la tecnologia utilizada en el acceso de fibra optica v
el equipo instalado en el CE Router.

El cuadro siguiente detalla la escalabilidad para cada tipo de sitio:

Tabla N°3 Escalabilidad enlaces de datos

Escalabilidad
Sitio Tipo BW Acceso local .
. maxima
SITIO CENTRAL 10GB 4GB 10GB
SITIO REMOTO 1GB Desde 10MB hasta 120MB 1GB

Si se requiere que el Sitio Central o 10s sitios remotos, aumenten el ancho de banda solicitado en el
Anexo 3, a un valor superior, se requerird un cambio del acceso fisico como de los mddulos en el

Router del cliente, lo que se evaluara de acuerdo con el requerimiento.
2.3.- DESCRIPCION DEL SERVICIO

2.3.1.- ENLACES DE COMUNICACIONES

2.3.1.1.- ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS ENLACES

El MINVU necesita conectar sus oficinas ubicadas a lo largo de todo el territorio nacional, incluida la
Isla de Pascua (Rapa Nui), para este propésito se han definido tres (03) tipos de enlaces, los cuales
apuntan a satisfacer la demanda de servicios y ancho de banda segiin la concentracion de usuarios
y conexiones. Estos enlaces deben ser provistos con todos los equipos de comunicaciones y
adaptadores necesarios que permitan la conexion directa a la LAN de cada oficina.

Los valores ofertados, para el Ancho de banda en cada oficina, deben ser como minimo el indicado
en la columna “Ancho de banda en MB”, del Anexo 3 “Enlaces de comunicaciones y servicios”,

Los tres (03) tipos de enlaces definidos son los siguientes:
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a. Enlaces Nivel Central:

El sitio central requiere de dos (02) enlaces de 10Gb, uno de produccion y otro de contingencia, el
ancho de banda asignado a estos enlaces debe ser como minimo de 4GB, para que permita la
operacidon de toda la red y su posible escalamiento futuro, ademas incorpora tres (03) enlaces de
fibra oscura punto a punto entre el edificio de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, ubicado en
Avenida Libertador General Bernardo O "Higgins N° 924 y las oficinas ubicadas en las calles Arturo
Prat N° 48, Avenida Libertador General Bernardo O "Higgins N° 874 (Piso 8) y Serrano N° 52, todas
en la comuna de Santiago.

b. Enlaces Regiones:
Esta denominacién esta asociada a las capitales regionales y a las oficinas que concentren un alto

volumen de servicios, trafico y usuarios.

Estas oficinas deben contar con un eniace de las siguientes caracteristicas:

o Conexion via fibra optica con anchos de banda asegurados desde un minimo de 10MB y
escalabilidad hasta 300MB en incrementos de 10MB en 10MB, proveer conectividad y capacidad de
soporte para VoIP (telefonia IP) y QoS (priorizacién de calidad de servicio), la cual debe ser
reprogramada segun solicitud del MINVU, mientras dure el contrato.

+ En el caso de no existir disponibilidad de fibra dptica, se debe proveer una instalacién temporai lo
mas cercana al ancho de banda solicitado, indicando el plazo en el cual se podra contar con este

servicio y su tarifa de ajuste.

c. Enlaces Delegaciones:

Este tipo de conexién esta orientado a ias oficinas o delegaciones regionales. Las caracteristicas de
estos enlaces son:

« Conexion via fibra optica con ancho de banda minimo de 2 MB y escalabilidad hasta un maximo
de 100 MB en aumentos de 10 MB, capacidad de soporte para VoIP (telefonia IP) y QoS (priorizacion

de calidad de servicio), en los casos que se requiera.

d. Sitios tipo especial:
Para aquellos sitios, que no puedan ser conectados de manera tradicional, ya sea via fibra optica o

par de cobre, Ginica y exclusivamente por no contar con la capacidad fisica de conductores o rutas
disponibles para llegar al punto de conexion, por causas ajenas a la empresa, el MINVU evaluarg, en
base a los antecedentes, aceptar la conexidén de ellos via soluciones de Radio Enlace, 4G o 5G,
siempre y cuando exista un compromiso del proveedor del servicio, de conectar en un plazo no
superior a seis (06) meses dichos enlaces, de la forma originalmente solicitada, con los anchos de
banda especificados.

En esta categoria, también debe proveerse de un enlace a internet externo a la red MPLS ofertada y
corresponde a un enlace especial, el cual se ubicara en calle Serrano N°15, comuna de Santiago,
cuyo objetivo, es realizar mediciones desde internet de las aplicaciones que el MINVU pone a

disposicién de la ciudadania.

2.3.1.2.- SLA DE ENLACES
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£l MINVU requiere que los tiempos de respuestas ante fallas o pérdidas de comunicacion tengan un
tiempo maximo en estado de “Fuera de Servicio” por mes no acumulable, basado en lo definido en
el Anexo 3 “Enlaces de comunicaciones y servicios”, en la columna “% SLA minimo”, no_se aceptardn
porcentaies en SLA inferiores a los definidos en dicho Anexo 3.

Detectado el estado de “Fuera de Servicio”, la Contraparte Técnica del MINVU comunicard mediante
correo electrénico al ejecutivo del contratista, momento en el cual se contabilizara el tiempo del SLA
del servicio.

Para el cdiculo del tiempo fuera de servicio, se utilizara la siguiente formula:

Tiempo fuera de servicio maximo = [(1- % SLA ofertado del enlace) * 720 horas]

2.3.1.3.- MEDICIONES DE ANCHO DE BANDA

El MINVU podra solicitar a un tercero, realizar mediciones de ancho de banda sobre los enlaces
contratados producto de la presente licitacion publica, con el motivo de garantizar la disponibilidad
real de los servicios contratados, para este propdsito el contratista debe dar las facilidades necesarias
para que, desde las oficinas del MINVU, en el Sitio Central y regiones, se realicen estas mediciones

de punta a punta.

2.3.1.4.- SLA PARA TRASLADOS Y/O NUEVAS INSTALACIONES
El MINVU necesita definir tiempos de respuesta para futuros traslados o nuevas instalaciones que se
adicionen a su red de datos nacional, para ello requiere que los tiempos de respuesta apropiados,
después de contar con la factibilidad técnica positiva a sus necesidades deben ser:

a. Solicitud Urgente
Estos traslados y/o instalaciones deben ejecutarse como maximo dentro de los veinte (20) dias
habiles, posteriores a la fecha de solicitud formal via correo electrénico por parte de la Contraparte
Técnica del MINVU.

b. Solicitud Normal
Estos trabajos deben ejecutarse de acuerdo con los siguientes tiempos maximos, posteriores a la
fecha de solicitud formal via correo electronico por parte de la Contraparte Técnica del MINVU:
» Factibilidad técnica y econdémica dos {02) semanas.

« Traslados e instalaciones, dentro de los treinta (30) dias corridos.

Si el prestador del servicio pueda otorgar un plazo menor para ambas situaciones, debe estipularlo

claramente en su oferta.

2.3.2.- ADMINISTRACION WAN

El MINVU requiere el servicio de administracion WAN, que monitoree en forma permanente 24x7x365
los elementos de la red y genere automaticamente las alarmas que gatillen un proceso de mantencion
preventiva, correctiva y/o acciones gque tiendan a mitigar o a eliminar la causa de la alarma.

Este servicio debera entregar informes mensuales de gestion sobre el comportamiento de 13 red,
ademas proveer alertas tempranas en caso de saturacion de los enlaces, con el objeto de identificar
los equipos locales que pudieran estar generando el exceso de trafico. También proveer un acceso
via internet o intranet para que el MINVU pueda ver en tiempo real el estado de su red, o de un

enlace en particular.
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Esta administracion WAN debe entregar los servicios de configuracidn y mantencion de la
programacién de los routers de los puntos de conexion, permitiendo su modificacién y/o
implementacién de nuevas capacidades, como priorizacién de servicios, activacién y modificacién de

DHCP, QoS para videoconferencia, QoS para telefonia IP y QoS para aplicaciones segun definicién

del MINVU y sin costo adicional durante el periodo de provisién de los servicios.

2.3.3.- REQUISITOS DE INSTALACION

El contratista debera proveer en cada una de las oficinas a conectar, lo siguiente:

a. Gabinete o rack para contener los equipos de comunicaciones propios del enlace, ademas disponer
de! espacio suficiente para incluir al menos el switch principal del MINVU que realiza la distribucion
de LAN.

b. Incluir los equipos de comunicacién y adaptadores necesarios, para conectar el enlace de datos a
la red LAN de la oficina.

¢. Incluir equipos de proteccién eléctrica como reguladores de voltaje con UPS, sélo para el resguardo

eléctrico de los equipos de comunicaciones del proveedor del servicio de la red de datos.

Nota:
Todos los enlaces descritos en el Anexo 3 “Enlaces de comunicaciones y servicios”, estdn

implementados, por lo tanto, las direcciones fisicas de dichas oficinas estan previamente validadas.

2.3.4.- RENOVACION TECNOLOGIA

El oferente debe proporcionar al MINVU una solucién que posibilite la incorporacion de tecnologia de
punta dentro de la red de datos ofertada, cada vez que ella, este disponible dentro de ios servicios
prestados por el contratista, permitiendo de esta forma la renovacion y actualizacidén de equipos y

servicios, que permitan al MINVU mantener y mejorar sus prestaciones en la red de datos.
2.3.5.- UNICO PROVEEDOR DE ENLACES

El contratista debera prestar el servicio de operacidn, soporte y mantencion en todos los puntos de
conexién de las oficinas sefialadas en el Anexo 3 “Enlaces de comunicaciones y servicios”.
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III. ANEXOS

ANEXO 1a

ANTECEDENTES DEL PROPONENTE
(para persona natural)

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Nombre

Rol Unico Nacional

Domicilio

Comuna
Ciudad

Numero telefonico

Correo electronico

Direccion web

IDENTIFICACION DEL EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

Nombre

Cargo

Domicitio

Comuna
Ciudad

Numero telefonico

Namero celular

Correo electronico
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ANEXO 1b

ANTECEDENTES DEL PROPONENTE
(para persona juridica)

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Razon social

Rol Unico Tributario

Domicilio

Comuna
Ciudad

Numero telefonico

Correo electrénico

Direccién web

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre

Rol Unico Nacional

Cargo

Domicilio

Comuna
Ciudad

Numero telefénico

Numero celular

Correo electrénico

IDENTIFICACION DEL EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

Nombre

Cargo

Domicilio

Comuna
Ciudad

Numero telefénico

Numero celular

Correo electronico
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ANEXO 1c

ANTECEDENTES DEL PROPONENTE
(para Uniéon Temporal De Proveedores)

IDENTIFICACION DE LOS PROPONENTES PARTICIPANTES DE LA UNION
TEMPORAL DE PROVEEDORES

Rol Unico Nacional o Rol

Persona natural o juridica Nombre o razdn social - . .
Unico Tributario

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE DE LA UNION TEMPORAL

Nombre

Rol Unico Nacional

Cargo

Domicilio

Comuna
Ciudad

Numero teleféonico

Numero celular

Correo electronico

Nombre/Razon  Social vy
RUN/RUT a quien se le
realizara el pago

IDENTIFICACION DEL EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

Nombre

Cargo

Domicilio

Comuna
Ciudad

Némero telefonico

Numero celular

Correo electronico
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ANEXO 2

DECLARACION SIMPLE
(para Union Temporal de Proveedores)

Yo, , RUN N° ,
domiciliado en , €n representacion
de , RUT N° , como integrante de la Union

Temporal de Proveedores para la Licitacion Publica ID 587-114-LR23, para los efectos de lo dispuesto
en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios; de lo preceptuado en el articulo 26, letra d), del DL N° 211, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el DFL. N° 1, de 2004, de! Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccidn; y lo contenido en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393,
que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica; y lo dispuesto en el articulo 33, de
la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econémicos, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; vy, lo
establecido en el articulo 35 quater de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886
y otras leyes, para mejorar la calidad de! gasto publico, aumentar los estandares de probidad y
transparencia e introducir principios de economia circular en las compras del Estado, declaro lo

siguiente:

a. El proponente que represento y sus integrantes no ha sido condenado por practicas antisindicales,
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por los delitos concursales establecidos en
los articulos 463 y siguientes del Cddigo Penal, dentro de los dos aflos anteriores a la presentacion
de la oferta.

b. El suscrito, el gerente, el administrador y los directores de la persona juridica que represento y
sus integrantes, no estamos revestidos de la calidad de funcionario directivo del MINVU y no tenemos
vinculos de matrimonio o de parentesco con alguno de éstos, de los descritos en la letra b. del articulo
54 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado.
c. El suscrito, el gerente, el administrador y los directores de la persona juridica que represento y
sus integrantes, no somos gerentes, administradores, representantes o directores de una sociedad
de personas de las que formen parte los funcionarios directivos y personas mencionadas en el literal
anterior, ni de una sociedad en comandita por acciones o andnima cerrada en que aquéllos o éstas
sean accionistas, ni de una sociedad anénima abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones
que representen el 10% o mas del capital.

d. El proponente que represento y sus integrantes no ha sido sancionado mediante sentencia
definitiva ejecutoriada con la medida de prohibicién de contratar a cualquier titulo con organos de la

administracién centralizada, en los Gitimos cinco afos.
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e. El proponente que represento y sus integrantes no se le ha declarado su disolucion o la cancelacion
de su personalidad juridica, ni se le ha decretado la prohibicion temporal o perpetua de celebrar actos
y/o contratos con organismos del Estado, por tribunal competente.

f. E! proponente que represento y sus integrantes no ha sido condenado con la medida establecida
en el articulo 33 de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos.

g. El proponente que represento y sus integrantes no se encuentra en los supuestos establecidos en
el articulo 35 quater de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes,
para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y transparencia e

introducir principios de economia circular en las compras del Estado.

Firma representante(s) legal(es)

de de 2024.

Nota:

Se deja constancia que ios contratos celebrados con infraccion a lo contenido en la presente declaracion jurade,
seran nulos y los funcionarios afectados por alguna de las incompatibilidades de que da cuenta la presente
declaracion y la normativa pertinente, y que participen en ellos incurriran en contravencién al principio de probidad
administrativa descrito en el numeral seis del inciso segundo del articulo 62 de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, sin perjuicio de la responsabilidad civil, penal
y administrativa que les corresponda.

La presente declaracion jurada simple debe ser suscrita por cada una de las personas gue integran la Unién
Temporal de Proveedores.
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ANEXO 4

PROPUESTA ECONOMICA

En el presente anexo se debe ingresar el monto neto correspondiente al servicio de suministro,
instalacién, implementacion, migracién, puesta en marcha, operacion, soporte y mantencion de una
red nacional de datos MPLS, para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo; las dieciséis (16)
Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; los dieciséis (16) Servicios de Vivienda
y Urbanizacién; y, el Parque Metropolitano de Santiago, considerandose el presupuesto referencial
de UF 65.000.- (Sesenta y cinco mil unidades de fomento) indicado en el punto 1.6.4.- "Presupuesto

referencial”, de las Bases Administrativas:

MONTO
2 MONTO
DESCRIPCION MENSUAL
NETO TOTAL NETO
Servicio de suministro, instalacion,
1 |implementacion, migracion y puesta en marcha UF
de una red nacional de datos MPLS.
Servicio de operacion, soporte y mantencién de
2 una red nacional de datos MPLS. UF X 48 UF
TOTAL NETO (1+2) UF
IVA\UF
TOTAL SERVICIOUF
Firma
,,,,,,,,, de ~de 2024.
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ANEXO 5

PLAZO DE IMPLEMENTACION

CONDICION CANTIDAD DE DiAS
CORRIDOS

Cantidad de dias corridos para la realizacion del
suministro, instalacion, implementacion,
migracion y puesta en marcha del servicio.

Firma

de de 2024.
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ANEXO 6
PROGRAMAS DE INTEGRIDAD

El oferente debe sefialar en el recuadro si, CUENTA o NO CUENTA con programas de
integridad que sean conocidos por su personal. Se considerara el mecanismo que el oferente
utilizo para difundir estos programas a su personal. Para efectos de su acreditacion, el oferente
debera presentar esta informacion en algin formato donde se evidencie el medio utilizado,
segin se indica en el punto 1.7.1.- Propuesta Administrativa, de las bases

administrativas:

Sefalar medio utilizado
(Comunicados, afiches,
pagina web, certificad
CUENTA/NO CUENTA de capacitacion, entre|
otros) ‘
PROGRAMAS DE INTEGRIDAD
CONOCIDOS POR SuU
PERSONAL
Firma
de ~_de 2024.
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ANEXO 7
CONTRATO

(Este contrato debera ser suscrito entre el proveedor adjudicado y
el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo; las dieciséis
(16) Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; los dieciséis (16) Servicics de

Vivienda y Urbanizacion; y, el Parque Metropolitano de Santiago)

CONTRATO AD-REFERENDUM

“SERVICIO DE SUMINISTRO, INSTALACION, IMPLEMENTACION, MIGRACION, PUESTA EN

MARCHA, OPERACION, SOPORTE Y MANTENCION DE UNA RED NACIONAL DE DATOS
MPLS"

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

Y
En Santiago, a , por una parte, el MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO, en adelante el “Ministerio” o "MINVU", RUT N° 61.801.000-7, representado por su Ministro/a,
, RUN N° , ambos domiciliados, para estos efectos, en

Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 924, comuna de Santiago, Region Metropolitana; y, por la otra,

, RUT N° , en adelante la “sociedad”,
el “proveedor” o el “contratista”, representada por su representante legal , RUN N°¢
, ambos con domucilio en Avenida/calle
, comuna de
, Region , se ha convenido o siguiente:
PRIMERA: Antecedentes y servicio a contratar

El MINVU requiere contratar la prestacion del “Servicio de suministro, instalacion, implementacion, migracién,
puesta en marcha, operacién, soporte y mantencién de una red nacional de datos MPLS", servicio que consiste

en conectar sus oficinas ubicadas a lo largo de todo el territorio nacional, incluida la Isla de Pascua (Rapa Nui).

La contratacidn considera lo siguiente:

a) Enlaces de comunicaciones,

b) SLA de enlaces;

¢) Mediciones de ancho de banda;

d) SLA para traslados y/o nuevas instalaciones;
e) Administracion WAN; v,

)} Renovacién tecnoldgica.

En virtud del presente instrumento, el MINVU contrata con , RUT N°

, la prestacion expresada en el parrafo anterior, cuyos objetivos y alcances se detallan

en el presente instrumento y sus documentos asociados.
SEGUNDA: Contenido del Contrato

La contratacion se regira por lo previsto en la normativa legal y reglamentaria vigente sobre la matena, y, entre

otras, la siguiente documentacién:
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a. Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del Estado y sus
modificaciones.

b. Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracion del Estado y sus modificaciones.

C. La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios v
sus modificaciones.

d. El Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y sus modificaciones.
e. La Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del
gasto publico, aumentar los estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia circular
en las compras del Estado.

f. La Resolucion Exenta N° 2.156, de 2015, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que aprueba el
reglamento especial de seguridad y salud en el trabajo para empresas contratistas y subcontratistas y/o empresas
de servicios transitorios, que prestan servicios bajo el régimen de subcontratacién en los organismos del sectar
vivienda: MINVU Central, SEREMI y SERVIU, a nivel nacional.

g. La Ley N° 16,744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionates.

h. La Ley N° 20.123, de 2006, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, gue regula trabajo en regimen
de subcontratacidn, el funcionamiento de las empresas de servicios transitorios y el contrato de trabajo de
servicios transitorios.

i Las Bases Administrativas, Bases Técnicas y sus Anexos aprobadas por la Resolucion Electronica N© ____,
(V. y U.), de 2024, que autorizé el llamado a la Licitacion Puablica ID

3. Las respuestas a las preguntas de los proveedores publicadas por el MINVU en el Sistema de Informacién
y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado.

K. La oferta y los documentos anexos, presentados por el oferente adjudicado, en concordancia con las

bases de licitacion y los anexos.

I Lta Resolucién Electronica N°© ., (V. y U.), de 2024, que adjudico la Licitacién Publica ID
m. La adjudicacion y los antecedentes que la fundan.
n. El presente instrumento.

TYERCERA: Duracion del contrato

La relacion contractual tendrd una duracion de cuarenta y ocho (48) meses, mas el periodo de suministro,
instalacion, implementacion, migracién y puesta en marcha ofertadoe por el adjudicatario o, en su defecto, el plazo
méaximo establecido para el suministro, instalacion, implementacion, migracion y puesta en marcha de sesenta
(60) dias corridos. Una vez notificada la total tramitacion del acto administrativo que apruebe el contrato, en el
Sisterna de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, se realizara el suministro, instalacion,
implementacion, migracion y puesta en marcha del servicio por el contratista, quedando refrendada en un Acta
dicha habilitacion del servicio y estableciéndose en ella, la fecha cierta de inicio de ejecucion del servicio, por los

cuarenta y ocho (48) meses.

CUARTA: Monto y pago del contrato
El MINVU pagara el monto total de UF ( Unidades de Fomento),

IVA incluido, por la prestacion de los servicios de suministro, instalacion, implementacion, migracién, puesta en
marcha, operacion, soporte y mantencién de una red nacional de datos MPLS, segun corresponda, en cuotas
iguales, mensuales y sucesivas, mediante transferencia electronica, en su equivalente en pesos chilenos, segin
el valor de la unidad de fomento determinada por el Banco Central de Chile a la fecha de la emisién del respectivo
documento tributario electronico dentro de los treinta (30) dias corridos siguientes a la presentacion del
documento tributario correspondiente (como factura), previo visado de eéste por parte del Administrador del
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Asimismo, en casos debidamente fundamentados y siempre que exista disponibilidad presupuestaria, el monto
del contrato podra ampliarse hasta en un maximo del 30% del total determinado, por aumento de la necesidad
de servicio propiamente tal, o por la incorporacion de elementos indispensables segun informe técnico emitido por
la Contraparte Técnica y aprobado por el Administrador del Contrato, en consideracion a circunstancias de caracter
técnico que no se tuvieron en vista en la época de la elaboracion de las bases de licitacion.

La ampliacién del monto del contrato deberad quedar refrendada mediante un acto administrativo firmado por la
autoridad competente y dara derecho al contratista a su pago, de acuerdo con los precios unitarios contratados y
a un aumento del piazo del contrato si correspondiera, y debera notificarse al contratista a través del Sistema de

Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado y emitir la correspondiente Orden de Compra.

SEPTIMA: Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato que se suscribe, el contratista ha entregado con

anterioridad a este acto, N° , de fecha , por la suma ascendente
a UF I ¢ Unidades de Fomento), equivatente al 10% del valor del contrato,
otorgada por , @ nombre de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, pagadera a {a

vista sin intereses, con una duracion que excede en noventa (90) dias habiles a contar de la fecha de vencimiento
de la vigencia del contrato y que incluye la siguiente glosa "PARA GARANTIZAR EL FIEL Y OPORTUNGC
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE LA LICITACION PUBLICA ID

La devolucion de esta garantia se hara con posterioridad a los noventa (90) dias habiles siguientes a la fecha de

vencimiento de la vigencia del contrato, previa conformidad del Administrador del Contrato y una vez recibido
conforme totalmente el servicio por parte del MINVU.

Dicha devolucion se efectuara en el Departamento de Contabilidad de ia Divisiéon de Finanzas del MINVU, ubicado
en Serrano N° 15, octavo piso, comuna de Santiago, en dias habiles, en horario entre las nueve (09:00) y las
trece (13:00) horas.

El retiro de la garantia podra ser realizado de manera personal en el caso de las personas naturales, por parte del
representante legal en el caso de las personas juridicas, por el representante ¢ apoderado en el caso de la union
temporal de proveedores o, en todos los casos, a través de una persona mandatada para tales fines. En este
Gltimo caso, se deberd presentar un poder simple, emitido por la persona natural, el representante legal de la
persona juridica o el representante o apoderado de la unién temporal de proveedores, segun corresponda, a
nombre de la persona autorizada para realizar dicho tramite. En cualesquiera de los casos, al momento del retiro
de la garantia, le serd exigida la cédula nacional de identidad vigente de la persona que retira.

El MINVU podra hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en cualesquiera de los
siguientes casos:

Si el monto del dafio que se produzca en los bienes o imagen del MINVU o se cause a terceros, por el contratista
durante la ejecucion del servicio, excede de la suma a pagar por la prestacion de! servicio, de conformidad a lo
establecido en el punto 1.13.5.5.- “"Responsabilidad del contratista” de las Bases Administrativas.

Si el MINVU pone término anticipado al contrato, por alguna de las causales establecidas en los literales e, f., g.,
i., j., k. ol. del punto 1.13.8.1.- "Causales para el término anticipado del contrato” de las Bases Administrativas.

OCTAVA: Administrador del Contrato

La administracion del contrato sera ejecutada por el Jefe de la Division Informatica del MINVU, o quien le subrogue
o reemplace. En caso de ser necesario el cambio del Administrador del Contrato, la autoridad competente del
MINVU debera dictar un acto administrativo, nombrando al nuevo administrador, siendo notificado a través del
Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado. Al Administrador del Contrato, en el
ejercicio de esta funcion, le correspondera:

a. Supervisar, coordinar y velar por el cumplimiento de los procedimientos establecidos en las bases de licitacién.
b. Coordinar y colaborar con la Contraparte Técnica del MINVU, para el correcto cumplimiento de las obligaciones
del contratista.

c. Visar los pagos cada vez que corresponda.

d. Ratificar o dejar sin efecto la solicitud de cambio del ejecutivo del contratista.
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e. Solicitar a la autoridad competente el aumento del plazo de duracién del contrato.

f. Solicitar a la autoridad competente el aumento del monto del contrato.

g. Autorizar la subcontratacion parcial del servicio contratado.

h. Pronunciarse respecto de aquellas situaciones o incumplimientos que afecten la totalidad o parte del contrato.
i. Acoger o rechazar los descargos del contratista por la aplicacion de multas.

j. Requerir el término anticipado del presente contrato, en el caso que corresponda.

k. Las demas que le encomienden las bases de licitacion.

NOVENA: Contraparte Técnica
Asimismo, la autoridad competente, en el acto administrativo que apruebe el presente contrato, ratificara la
designacién de la Contraparte Técnica designada en este acto administrativo; uno en calidad titular y otro suplente
en caso de ausencia del titular. En caso de ser necesario el cambio de la Contraparte Técnica, la autoridad
competente del MINVU deberd dictar un acto administrativo, nombrando la nueva Contraparte Técnica en su
calidad de titular o de suplente, segun corresponda; siendo notificado a través del Sistema de Informacion y
Gestion de Compras y Contrataciones del Estado. En el ejercicio de esta funcidn, le correspondera:
|. Evaluar el servicio que se preste durante la ejecucion del contrato.
. Aclarar y orientar respecto del desarrollo de la ejecucién del presente contrato.

Supervisar el cumplimiento de los plazos del mismo.

Autorizar o rechazar el reemplazo del ejecutivo solicitado por el contratista.

Solicitar el cambio del ejecutivo del contratista.

Requerir al Administrador del Contrato e! aumento del plazo de duracion de! contrato.

n o v o 53

Requerir al Administrador del Contrato el aumento del monto del contrato.
Requerir al Administrador de Contrato la autorizacion para subcontratar parcialmente el servicio contratado.

o0

Recibir conforme el servicio prestado por el contratista.

u. Autorizar al contratista la facturacién en virtud de la recepcién conforme de los servicios.

v. Requerir fa aplicacion de las multas.

w. Levantar Acta de realizacion del periodo de suministro, instalacion, implementacion, migracién y puesta en
marcha, estableciendo ia fecha cierta de inicio de la vigencia de la ejecucion del contrato.

x. Las demas que le encomienden las bases de licitacién.

DECIMA: Ejecutivo del contratista
a. El contratista designa a o como su ejecutivo, quien serd su representante permanente

ante el Ministerio.

b. Este ejecutivo debera estar faciimente disponible para una comunicacion répida con la Contraparte Técnica del
MINVU. Lo anterior, sin perjuicio de la participacion de la persona natural, del representante legal en ei caso de
las personas juridicas o del representante o apoderado de la union temporal de proveedores, cuando ella sea
requerida.

¢. A este ejecutivo le correspondera, principalmente:

c.1. Representar al contratista en {a discusion de las materias relacionadas con la ejecucion del contrato.

c.2. Coordinar las acciones que sean pertinentes para la ejecucion de fa materia de la presente licitacion.

¢.3. Entregar toda la informacion pertinente requerida por el MINVU.

c.4. Acudir a las citaciones realizadas por la Contraparte Técnica y/o el Administrador del Contrato del MINVU.
c.5. Dar respuesta a las consultas efectuadas por la Contraparte Técnica y/o el Administrador del Contrato dai
MINVU.

¢.6. Las demas que le encomienden las bases de licitacion.

d. En caso de ser necesario el reemplazo dei ejecutivo del contratista, el contratista debera pedir autorizacion,
por correo electrénico, a la Contraparte Técnica del MINVU, con siete (07) dias corridos de anticipacion a la fecha
en que haya de producirse el cambio, debiendo ser sustituido por una persona de competencias equivalentes o

superiores a las del ejecutivo, inicialmente propuesto. La Contraparte Técnica tendra el plazo de cinco (05) dias
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corridos para autorizar o rechazar el cambio, mediante correo electrénico. El rechazo de la peticién deberd ser
fundado.

e. El contratista no podra rechazar ni postergar la solicitud de cambio del ejecutivo. Si la Contraparte Técnica del
MINVU rechaza el cambio presentado por el contratista, se deberan presentar otras alternativas hasta obtener la
aprobacion.

f. El MINVU podra solicitar el cambio del ejecutivo nombrado por el contratista, mediante correo electrénico de la
Contraparte Técnica, indicando los motivos que ocasionan tal solicitud. €l contratista tendra el plazo de tres (03)
dias corridos para efectuar sus descargos, de los que conocerd el Administrador del Contrato, quien definira
finalmente si se ratifica la solicitud. En caso de que el contratista no efectie descargos o el Administrador del
Contrato ratificase la solicitud de cambio del ejecutivo del contratista, el contratista tendra el plazo de catorce
(14) dias corridos a partir de la comunicacion, para hacerlo efectivo.

UNDECIMA: Pacto de integridad

Las obligaciones contenidas en el pacto de integridad se encuentran establecidas en el punto 1.2.5.- "PACTO DE
INTEGRIDAD" de las Bases de Licitacién Publica ID , las que, conforme a lo indicado en la
cldusula segunda del presente contrato, se entienden formar parte de este y se dan por expresamente
reproducidas.

DUODECIMA: Obligaciones del contratista

La regulacién de las obligaciones del contratista se encuentra establecida en el punto 1.13.5.4.- "OBLIGACIONES
DEL CONTRATISTA” de las Bases de Licitacién Publica 1D , la que, conforme a lo indicado en
la cldusula segunda del presente contrato, se entiende formar parte de este y se da por expresamente
reproducida.

DECIMA TERCERA: Responsabilidad del contratista

La regulacion de la responsabilidad dei contratista se encuentra establecida en el punto 1.13.5.5.-
“RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA” de las Bases de Licitacion Publica ID , la que,

conforme a lo indicado en la clausula segunda del presente contrato, se entiende formar parte de este y se da
por expresamente reproducida.

DECIMA CUARTA: Prohibicion de cesién

La prohibicién para el contratista, en materia de cesion del contrato, se encuentra establecida en el punto
1.13.5.6.- "PROHIBICION DE CESION” de las Bases de Licitacion Pablica ID , la que, conforme
a lo indicado en la clausula segunda del presente contrato, se entiende formar parte de este y se da por

expresamente reproducida.

DECIMA QUINTA: Subcontratacion
La regulacién de la responsabilidad del contratista, en materia de Subcontratacidn se encuentra establecida en el
punto 1.13.5.7.- “SUBCONTRATACION” de las Bases de Licitacion Publica 1D , la que,

conforme a lo indicado en la clausula segunda de! presente contrato, se entiende formar parte de este y se da
por expresamente reproducida.

DECIMA SEXTA: Confidencialidad de la informacién

La responsabilidad del contratista, en materia de confidencialidad de la informacion se encuentra establecida en
el punto 1.13.5.8.- "CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION” de las Bases de Licitacion Piblica ID
, la que, conforme a lo indicado en la cldusula sequnda del presente contrato, se entiende

formar parte de este y se da por expresamente reproducida.

DECIMA SEPTIMA: Propiedad intelectual
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La regulacion de la responsabilidad del contratista, en materia de Propiedad intelectual se encuentra establecidia
en el punto 1.13.5.9.- "PROPIEDAD INTELECTUAL" de las Bases de Licitacion Publica ID ,la
que, conforme a lo indicado en la clausula segunda del presente contrato, se entiende formar parte de este y se

da por expresamente reproducida.

DECIMA OCTAVA: Seguridad de la informacién
La regulacién de la responsabilidad del contratista, en materia de seguridad de la informacion se encuentra
establecida en el punto 1.13.5.10.- "SEGURIDAD DE LA INFORMACION” de las Bases de Licitacion Pablica 1D

, la que, conforme a lo indicado en la cldusula segunda del presente contrato, se entiende

formar parte de este y se da por expresamente reproducida.

DECIMA NOVENA: Muitas

El MINVU estara facultado para aplicar al contratista muita en los casos, formas y piazos que a continuacion se
indican, siempre que el incumplimiento no haya sido calificado como consecuencia de caso fortuito o fuerza maycr
por la Contraparte Técnica del MINVU.

a. En caso de atraso en el suministro, instalacion, implementacion, migracion y/o puesta en marcha del servicio
objeto de esta licitacion, se aplicara una muita equivalente al 2% del monto det pago de la cuota del primer mes,
sin impuestos, por cada dia corrido de atraso, contado desde el dia siguiente al ofertado, con un tope de catorce
(14) dias corridos.

b. En caso de atraso en el inicio de la operacion, soporte y/o mantencidn del servicio objeto del presente contrato,
se aplicard una multa equivalente al 1,5% del monto total del pago de la cuota respectiva, sin impuestos, por
cada dia corrido de atraso, contado desde la finalizacidon de la etapa de suministro, instalacion, implementacion,
migracidn y puesta en marcha del servicio, con un tope de catorce (14) dias corridos.

c. En caso de suspensidn del servicio en el enlace central, por un tiempo mas prolongado al establecido en el SLA
ofertado, se aplicard una multa equivalente al 1,5% del monto total del pago de la cuota correspondiente, sin
impuestos, por cada hora de suspensidn, con un tope de veinticuatro (24) horas corridas o acumuladas en un
mes.

d. En caso de suspension del servicio en un enlace distinto al central, por un tiempo mas prolongado al establecido
en el SLA ofertado, se aplicard una multa equivalente al 1,2% del monto total del pago de ia cuota correspondiente
para la region gue se vio afectada por la suspension, sin impuestos, por cada hora de suspension, con un tope de
veinticuatro (24) horas corridas o acumuladas en un mes.

e. En caso de que la prestacidon del servicio no sea conforme a las condiciones establecidas en las bases de
licitacion y lo ofertado por el contratista, se aplicara una multa equivalente al 1% de! monto del pago de la
correspondiente cuota, sin impuestos, por cada dia corrido de incumplimiento, con un tope de catorce (14) dias
corridos o acumulados en un mes.

f. En caso de que el contratista no reemplace a su ejecutivo, dentro del plazo establecido en el punto 1.13.5.3.-
“Ejecutivo del contratista” de las Bases Administrativas, se aplicara una multa equivalente al 0,7% del monto total
del contrato, por cada dia corrido que demore el contratista en realizar el reemplazo, con un tope de catorce (14)
dias corridos.

g. En caso de los incumplimientos previstos en los literales e. y f. del punto 1.13.5.4.- “Obligaciones del
contratista”, de las Bases Administrativas, se aplicara una multa equivalente al 1% del monto del pago de la
correspondiente cuota mensual, sin impuestos, por cada dia en que se mantenga el incumplimiento, con un tope

de siete (07) dias corridos.

Sin perjuicio de los limites de cobro de multas sefialados precedentemente, el monto total de las multas cobradas

durante la vigencia del contrato no podra superar el 10% del monto total det contrato.

Procedimiento para la aplicacion de las multas
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a. Detectada una situacidn que amerite la aplicacién de muita, la Contraparte Técnica deberd comunicar
inmediatamente de ello al ejecutivo designado por el contratista, mediante correo electrénico, informandole sobre
el cobro a aplicar y sobre los hechos en que éste se motiva.

b. A contar de la comunicacion singularizada en el literal anterior, el contratista tendré el plazo de tres (03) dias
habiles para efectuar sus descargos, mediante correo electrénico, ante el Administrador del Contrato,
acompafiando todos los antecedentes que respalden su posicion.

¢. Vencido el piazo indicado en el literal anterior sin que se hayan presentado descargos o si durante este plazo
el contratista aceptase los hechos en que se funda la multa, se aplicara la correspondiente muita por medio de un
acto administrativo fundado y dictado por la autoridad competente. El indicado acto administrativo deberd
notificarse al contratista mediante su publicacién en el Sistema de Informacién y Gestion de Compras y
Contrataciones del Estado.

d. Si el contratista ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, el MINVU podra
rechazarlos o acogerios, total o parcialmente. Al respecto, el rechazo total o parcial de los descargos del contratista
deberd formalizarse a través de la dictacién de un acto administrativo fundado y dictado por la autoridad
competente, en el cual debera detallarse el contenido y las caracteristicas de la multa a aplicar. El indicado acto
administrativo debera notificarse al contratista mediante su publicacidén en e Sistema de Informacion y Gestidn
de Compras y Contrataciones det Estado.

e. Asimismo, en contra de dicho acto administrativo procederan los recursos dispuestos en la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de ia Administracion
del Estado.

f. El monto de la muita serd rebajado del pago gue el MINVU debe efectuar al contratista en los estados de pago
méas proximos. La multa se aplicara en su equivalente en pesos chilenos, segtin el valor de la unidad de fomento
determinada por el Banco Central de Chile a la fecha de la total tramitacién del correspondiente acto
administrativo.

g. La multa se aplicara siempre que el incumplimiento no haya sido calificado como consecuencia de caso fortuito
o fuerza mayor por la Contraparte Técnica del MINVU, u otro imprevisto no imputable al contratista, siempre que
dicha circunstancia sea un hecho de publico conocimiento y/o sea debidamente acreditada por el contratista.

VIGESIMA: Término anticipado del contrato
Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 13 de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios, el MINVU podra poner término anticipado al contrato, en las siguientes

situaciones:

a. Resciliacién o mutuo acuerdo entre las partes.

b. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

c. Por razones de mérito o conveniencia fundados en el interés general y por motivo no imputable al adjudicatario.
d. Por término del presupuesto destinado a esta contratacion.

e. Por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista. Se entendera que existe
incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista, en los siguientes casos:

e.1. Si el contratista no realiza el suministro, instalacion, implementacion, migracion y/o puesta en marcha del
servicio, al decimoquinto (15°) dia corrido posterior al plazo ofertado.

e.2. Si el contratista no realiza el inicio de la operacion, soporte y/o mantencion del servicio, al decimoquinto
(15°) dia corrido, luego de finalizada la etapa para la realizacion del suministro, instalacién, implementacién,
migracion y/o puesta en marcha del servicio.

e.3. Si el contratista no presta el servicio requerido por mas de veinticuatro (24) horas seguidas o acumuladas
en un mes por sobre el SLA ofertado, en uno 0 mas enlaces.

e.4. Si el contratista no presta el servicio, conforme a las condiciones establecidas en las bases de licitacion y en
lo ofertado por el contratista, durante quince (15) dias corridos o acumulados en un mes.

e.5. Si el contratista no realiza el cambio del ejecutivo del contratista al decimoquinto (15°) dia corrido posterior

a la solicitud del Administrador del Contrato.

R Pagina 69 de 73

TOMADO DE RAZON CON ALCANCES
Oficio: E462104/2024

Fecha: 13/03/2024

DOROTHY AURORA PEREZ GUTIERREZ
Contralora Generai de la Republica (S)




Mirusterio de
Vivienda y
Urbamsmeo

Luhmerog de (hie

e.6. Si el contratista manifiesta que no esta en condiciones de prestar el servicio, una vez suscrito el cantrato o
durante su ejecucion.

e.7. Si el contratista no da cumplimiento al “Pacto de integridad”, de acuerdo con io dispuesto en el punto 1.2.5.
de las Bases Administrativas.

e.8. Si el contratista cede o traspasa total o parcialmente el servicio contratado, no dando cumplimiento a la
“Prohibicion de cesién”, de acuerdo con lo dispuesto en el punto 1.13.5.6. de las Bases Administrativas.

e.9. Si el contratista subcontrata totalmente o en mayor porcentaje a lo dispuesto en el punto 1.13.5.7 -
“Subcontratacion” de las Bases Administrativas, o subcontrata servicios no autorizados, o sin contar con la
autorizacion del Administrador del Contrato.

e.10. Si el contratista o sus dependientes o sus subcontratados, no cumplen con la “"Confidencialidad de la
informacion”, de acuerdo con lo dispuesto en el punto 1.13.5.8.- de las Bases Administrativas.

e.11. Si el contratista infringe la “Propiedad intelectual”, de acuerdo con io dispuesto en el punto 1.13.5.9.- de
las Bases Administrativas.

e.12. Si el contratista no da cumptimiento a ia “Seguridad de la informacion”, de acuerdo con lo dispuesto en el
punto 1.13.5.10. de ias Bases Administrativas.

e.13. Si un integrante de la union temporal de proveedores ocuitase informacion relevante para ejecutar el
respectivo contrato, que afecte a cualquiera de sus miembros.

e.14. Sise constatase que los integrantes de la unién temporai de proveedores constituyeron dicha figura con e
objeto de vulnerar la libre competencia. En este caso, de verificarse dicha circunstancia, se remitiran los
antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econdmica.

e.15. Si uno de los integrantes de {a union temporal de proveedores se retira de ésta, y dicho integrante hubiese
reunido una o mas caracteristicas objeto de la evaluacién de la oferta.

f. Por registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los ditimos dos afios, a la mitad del periodo de ejecucién del
contrato, con un maximo de seis (06) meses. El contratista debera acreditar que la totalidad de las obligaciones
laborales y previsionales con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afos,
se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion del contrato. Asimismo, en el caso de que
el MINVU llame a una nueva licitacion para contratar el servicio de la especie, el contratista no podra participar,
lo cual sera notificado a través de carta certificada al domicilio que conste en el contrato.

g. Incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales en la medida que esas deudas superen el monto
de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato y los pagos pendientes a favor del contratista.

h. En caso de muerte del contratista o socio que implique la imposibilidad de la prestacion del servicio en los
mismos términos contratados.

i. En caso de alcanzarse el tope maximo del 10%, contemplado en el Gitimo parrafo del punto 1.13.7.1.-
“Causales para la aplicacion de una multa”, de las Bases Administrativas.

j. En caso de inhabilidad sobreviniente de alguno de los integrantes de la union temporal de proveedores, en la
medida que ésta no pueda continuar ejecutando el servicio con los restantes miembros, en l0s mismos términos
contratados.

k. En caso de disolucién de la union temporal de proveedores, de corresponder al proveedor contratado.

I. Siel contratista es declarado en liquidacién o se encuentra en estado de notoria insolvencia, a menos que se
mejoren las cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.
m. Sidurante la vigencia del contrato el contratista es condenado de conformidad a lo establecido en el articulo
33 de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Economicos, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

Procedimiento para poner término anticipado al contrato

a. En caso de requerir el término anticipado del contrato, por alguna de las causales establecidas en los literales
a., b, c¢. y/o d. del punto 1.13.8.1.- “Causales para el término anticipado del contrato” de las Bases
Administrativas, éste se dispondra por medio de un acto administrativo fundado de la autoridad competente. El
referido acto administrativo deberd notificarse al contratista mediante su publicacién en el Sistema de Informacion

y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado.
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b. A su vez, detectada una situacién que amerite el término anticipado del contrato, por alguna de las causales
establecidas en los literales e, f., a., h., i., j., k., |. y/o m. del punto 1.13.8.1.- “Causales para el término anticipado
del contrato” de las bases de licitacién; el Administrador del Contrato debera comunicar inmediatamente de elio
al ejecutivo del contratista designado y a la persona natural, el representante legal en el caso de las personas
juridicas o el representante o apoderado de la unién temporal de proveedores, seglin sea el caso, mediante correo
electronico, informandole sobre el término anticipado a aplicar y sobre los hechos en que éste se motiva.

c. A contar de la comunicacion singularizada en el literal anterior, el contratista tendré el plazo de cinco (05) dias
habiles para efectuar sus descargos, mediante correo electrénico, ante el Administrador del Contrato,
acompafiando todos los antecedentes que respalden su posicién.

d. Vencido el piazo indicado en el literal anterior sin que se hayan presentado descargos o si durante este plazo
el contratista aceptase los hechos en que se funda el término anticipado del contrato, se aplicara el
correspondiente término anticipado por medio de un acto administrativo fundado y dictado por la autoridad
competente. El referido acto administrativo debera notificarse al contratista mediante su publicacion en el Sistema
de Informacion y Gestién de Compras y Contrataciones dei Estado.

e. Si el contratista ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, el MINVU podra
rechazarlos o acogerios. Al respecto, el rechazo de los descargos del contratista deberd formalizarse a través de
la dictacién de un acto administrativo fundado y dictado por la autoridad competente, en la cual debera detallarse
el contenido y las caracteristicas del término anticipado a aplicar. £l indicado acto administrativo debera notificarse
al contratista mediante su pubiicacién en el Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contrataciones del
Estado.

f. Asimismo, en contra de dicho acto administrativo procederan los recursos dispuestos en la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado.

g En caso de ponerse término anticipado al contrato, independiente de la causal que diera origen a éste, se
pagaran al contratista los servicios efectivamente prestados y recibidos a satisfaccion por parte del MINVU.

VIGESIMA PRIMERA: Modificaciones

Solo se efectuaran modificaciones al contrato cuando exista mutuo acuerdo entre las partes contratantes en tanto
éstas no signifiquen una alteracion de fondo en lo convenido.

Cualquier modificacién que se acuerde introducir estard sujeta al mismo tramite de aprobacion que el contrato
original y deberd notificarse al contratista a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y

Contrataciones del Estado.

VIGESIMA SEGUNDA: Liberacién de responsabilidades
El contratista libera de toda responsabilidad al MINVU, frente a acciones entabladas por terceros a razon de
transgresiones al derecho de autor, de marcas, de propiedad industrial y/o intelectual y otros, utilizadas

indebidamente.

VIGE A : Concordancia entre el servicio ofertado y el servicio prestado
El contratista debera entregar el servicio de acuerdo con las especificaciones técnicas contenidas en las bases de
licitacion ID , en la oferta presentada y los documentos asociados. El MINVU podra, en todo

momento, requerir informacion acerca del cumplimiento de ta presente cldusula.

VIGESIMA CUARTA: Suscripcién y copias
El presente contrato se suscribe ad referéndum, sujeto en su validez a la total tramitacion del acto administrativo
que lo apruebe, extendiéndose en dos (02) ejemplares de idéntico tenor y quedando uno en poder de cada una

de las partes.

VIGESIMA QUINTA: Competencia
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para todos los efectos derivados del presente contrato las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de

Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

VIGESIMA SEXTA: Personerias

l.a personeria de , para comparecer en representacion del Ministerio de Vivienda v

Urbanismo, consta en el . N° , de fecha , del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica, asi como en e} Decreto Supremo N° 53, (V. y U.), de 2015, que delega facultad para adquirir
bienes y contratar servicios, modificado por el Decreto Supremo N° 27, (V. y U.), de 2022; mientras que la

personeria de , para comparecer en representacion de
, RUT N° , en su calidad de representante legal,

consta  en la escritura publica, de fecha , otorgado ante don
, abogado, Notario Publico titular de la Notaria de

. Documentos que no se insertan por ser conocidos por las partes.

En sefial de aceptacién las partes suscriben.”

3. DESIGNASE a la Encargada de la Seccién Gestién de Compras y Contratos de la Division
Administrativa del MINVU o quien le subrogue o reemplace, como encargada de la custodia de
las ofertas que se reciban en la licitacion publica que por este acto se autoriza, conforme a In
dispuesto en el articulo 36 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de

Suministro y Prestacion de Servicios.

4. DESIGNASE z los siguientes funcionarios como integrantes de la comision encargada de evaluar
las ofertas que se presenten a la licitacion que por este acto se autoriza, en calidad de titular o

suplente en caso de ausencia 0 abstencion de uno o mas de los funcionarios designados para

estos efectos.

NOMBRE CARGO CALIDAD
Ivonne Valdivia Galindo Profesional - DIVAD Titular
Claudia Leodn Tturrieta Analista Juridico - DIJUR Titular
Claudio Pastenes Quinsacara Profesional - DINFO Titular
Marcela Jara Cartes Profesional - DIFIN Suplente
Bernardo Montecinos Grau Analista Juridico - DIJUR Suplente
Patricio Cea Vargas Profesional - DINFO Suplente

5. DESIGNASE como Administrador dei Contrato al Jefe de la Division Informatica del MINVU, o
quien le subrogue o reemplace, designacion que debera ser ratificada en el acto administrativo

que apruebe el contrato respectivo.

6. DESIGNASE como Contraparte Técnica del MINVU, en calidad de titular al Encargado de la
Seccidén Continuidad y Servicios TI, de la Division Informdtica del MINVU; y, en calidad de
suplente, en caso de ausencia del funcionario designado como titular, a quien subrogue o
reemplace al Encargado de la Seccion de Continuidad y Servicios Ti, de [a Division Informatica
del MINVU, designaciones que deberdn ser ratificadas en el acto administrativo que apruebe el

contrato respectivo.
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Para todos los efectos derivados del presente contrato las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de
Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

VIGESIMA SEXTA: Personerias

La personeria de , para comparecer en representacion del Ministerio de Vivienda y

Urbanismo, consta en el N° , de fecha , del Ministerio del Interior

y Seqguridad Publica, asi como en el Decreto Supremo N° 53, (V. y U.), de 2015, que delega facuitad para adquirir
bienes y contratar servicios, modificado por el Decreto Supremo N° 27, (V. y U.), de 2022; mientras que la

personeria de , para comparecer en representacion de
, RUT N° , en su calidad de representante legal,

consta en la escritura publica, de fecha , otorgado ante don
abogado, Notario Publico titular de la Notaria de

. Documentos que no se insertan por ser conocidos por las partes.

En sefial de aceptacion las partes suscriben.”

3. DESIGNASE a la Encargada de la Seccién Gestién de Compras y Contratos de la Division
Administrativa del MINVU o quien le subrogue o reemplace, como encargada de la custodia de
las ofertas que se reciban en la licitacion publica que por este acto se autoriza, conforme a lo
dispuesto en el articulo 36 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

4. DESIGNASE a los siguientes funcionarios como integrantes de la comisién encargada de evaluar
las ofertas que se presenten a la licitacién que por este acto se autoriza, en calidad de titular o
suplente en caso de ausencia ¢ abstencidn de uno o mas de los funcionarios designados para
estos efectos.

NOMBRE CARGO CALIDAD
Ivonne Valdivia Galindo Profesional - DIVAD Titular
Claudia Ledn Iturrieta Analista Juridico - DIJUR Titular
Claudio Pastenes Quinsacara Profesional - DINFO Titular
Marcela Jara Cartes Profesional - DIFIN Suplente
Bernardo Montecinos Grau Analista Juridico - DIJUR Suplente
Patricio Cea Vargas Profesional - DINFO Suplente

5. DESIGNASE como Administrador del Contrato al Jefe de la Division Informatica del MINVU, o
quien le subrogue o reemplace, designacion que debera ser ratificada en el acto administrativo
que apruebe el contrato respectivo.

6. DESIGNASE como Contraparte Técnica del MINVU, en calidad de titular al Encargado de la
Seccion Continuidad y Servicios TI, de la Divisidn Informatica del MINVU; y, en calidad de
suplente, en caso de ausencia del funcionario designado como titular, a quien subrogue o
reemplace al Encargado de la Seccién de Continuidad y Servicios TI, de la Division Informatica
del MINVU, designaciones que deberan ser ratificadas en el acto administrativo que apruebe el
contrato respectivo.
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7. PUBLIQUESE el presente acto administrativo en el Sistema de Informacion de Compras vy
Contratacién de la Administracién del Estado, portal www.mercadopublico.cl, acto que estara a

cargo de la Seccién Gestién de Compras y Contratos de este Ministerio.

ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

Y AV
Lo oy ¥
.~ < i"  CARLOSMONTES CISTERNAS
p o RN K £
je JINISTRO (3; VIVIENDA Y URBANISMO
MiMITRO

., -
;""Q‘ ,.,‘,”’)'

L
EV/MMG /LGB FGB
/

» Gabinete Ministro.

« Gabinete Subsecretaria.

« Contraloria Interna Ministerial.

« Divisién Administrativa.

o Departamento de Compras y Servicios Generales - DIVAD.
e Seccion Gestion de Compras y Contratos — DIVAD. Lo QUE TRANSCRIBO PARA SU CONOC'“'ENTO
* Seccién Planificacion y Presupuesto - DIVAD.

» Seccion Partes y Archivos — DIVAD. }

« Divisidn Informatica.

’

| VICENTE BURGOS SAI.AS
SUBSECRETARIO DE VIVIENDA Y URBANISMO (S)
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DIVISION JURIDICA

GGE CURSA CON ALCANCES EL
DECRETO N° 2, DE 2024, DEL
MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO.

SANTIAGO, 13 de marzo de 2024

Esta Contraloria General ha dado
curso al decreto del epigrafe, que aprueba las bases administrativas y técnicas
para la contratacién del servicio de suministro, instalacién, implementacion,
migracioén, puesta en marcha, operacion, soporte y mantenciéon de la red
nacional de datos, por cuanto se ajusta a derecho.

No obstante, cumple con hacer
presente que esta Entidad de Control entiende que la facultad a que se refiere
el punto 1.13.1 del pliego de condiciones, para efectuar modificaciones de
mutuo acuerdo al contrato, podra ejercerse en la medida que no se altere Ia
aplicacion de los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los
oferentes, de conformidad con lo dispuesto en el inciso final del articulo 77 del
decreto N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Asimismo, que el plazo para efectuar
el pago se cuenta desde la fecha de recepcion de la factura, previa certificacion
de que los servicios se han recibido conforme, y no como se establece en el
punto 1.13.6 de las bases en estudio y en la clausula cuarta del texto de
contrato, segun lo establecido en el articulo 79 bis del referido decreto N° 250
(aplica criterio contenido en el oficio N° E342909, de 2023).

En otro orden de consideraciones,
cabe sefialar que, en lo sucesivo, ese Ministerio debera inutilizar, con la firma y
timbre del ministro de fe respectivo, los espacios en blanco de los instrumentos
gue se remitan para toma de razdn, lo que no ha acontecido con respecto a la
pagina 10 del archivo digital que contiene al decreto de la especie (aplica criterio
contenido en el oficio N° E454454, de 2024).

AL SENOR
MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO
PRESENTE
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DIVISION JURIDICA
2

Finalmente, se advierte una repeticion
de la pagina 72 del acto en estudio, situacién que esa Cartera de Estado debera
evitar en adelante.

Con los alcances que anteceden, se
ha tomado razon del acto de la suma.

Saluda atentamente a Ud.,

Dorothy Pérez Gutiérrez
Contralora General de la Republica (S)
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